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Belén,

io N° 104-2019-GRL-GGR-OEDI, del 18 de junio de 2019, suscrito por la Oficina
Desarrollo Institucional del Gobierno Regional de Loreto, remitiendo para su
proyecio: de -Directiva General N° 003-2019-GRL-GGR-ORA/OQEL,
TOS PARA LAS CONTRATACIONES DIRECTAS EN EL MARCO "DE.
DE EMERGENCIA POR EL GOBIERNO REGIONAL DE LORETO”, y;
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viernos Regionales son personas de Derecho Publico, con autonomia politica,
administrativa; teniendo por misién, organizar y conducir la gestion publica regional,
sus competencias exclusivas, compartidas y delegadas en el marco de las politicas
ectoriales, para la contribucion al desarrolio integral y sostenible de la Region;

ndo.al Oficio N° 045-2019-GRL/OCI, del 256 de enero de 201 9, del Organo de Control

elifa Nstural del Mundo

Institucional del Gobierno Regional de Loreto, el Gobernador Regional, con Memorando N° 163-
2019-GRL-GR, del 01 de febrero de 2019, dispone bajo responsabilidad: funcional, para que Ia
Oficina Ejecugzva de Logistica, implemente la recomendacion 3 del-informe N° 026-2018-2-5345
— Auditoria de Cumplimiento al Gobierno Regional de Loreto — Belen ~ Maynas — Loreto
“Contratacnones Directas de Bienes Ejecutadas en el Marco de la Situacion de Emergencia
Declarado cdn Acuerdo de Consejo Regional de Loreto N° 011-2017-GRL-CR”, periodo 2 de
noviembre dq 2017 al 28 de febrero de 2018, que refieren: “Disponga que la Oficina Ejecutiva de
Logistica;- sm}i’lemente un’ mstrumento de gestién interna, sea a través de una Directiva, Manual,
Lineamiento !l otro documento que regule la tramitacidn y aprobacion de las’ ‘Contrataciones
directas bajo a causal de situacion de emergencia en concordancia con la Ley de Contratacxones
del Estado, SJ Reglamento: y normas comp!ementarsas

Que, con Oﬁtios N°s 876 y 913-2019-GRL-ORA-OEL, del 28 de febrero y 01 de marzo de 2018,
la Oficina Ejecutiva de Logistica, remite a la Oficina Regional de Administracion, el proyecto de
Directiva sobre Lineamientos para las Contrataciones Directas de Bienes Ejecutados en el Marco
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h de Emergencia del Gobierno Regional de Loreto; documento derivado a la Oficina
Asesoria Juridjca, quien con Oficio N° 171-2019-GRL-GGR-ORAJ, del 09 de abril
ite fodo el expediente a la Oficina Ejecutiva de Desarrollo Institucional, para que
nision, validacion y emita su informe técnico, en el marco de los lineamientos que
n cuenta la Entidad, en el marco del articulo 72°, literal j) del Reglamento de
y Funciones del Gobierno Regional de Loreto;

a Ejecutiva de Logistica, habiendo subsanado las cbservaciones formuladas por la
tlva de Desarrollo Institucional, mediante Oficio N° 072-2019-GRL-GGR-OEDI, del
=12O19 remite a la Oficina Regional de Administracion, el Oficio N° 2439-2019- GRL-
q‘n fecha 12 de junio de 2019, alcanzando el proyecto de la Directiva que nos ocupa,
gnaciones correspondientes; el mismo que fuera derivado nuevamente a la Oficina

Desarrollo Institucional, para su revision y tramite de aprobacion;

ocumento del Visto, de fecha 18 de junio de 2019, la Oficina Ejecutiva de Desarrollo
hace suyo el Informe N° 012-2019-GRL-GGR-OEDI-ACDPSAyDG-JHQL, de fecha
> 2019, suscrito por el servidor de planta de dicha oficina, quien manifiesta luego de
le el proyecto de la Directiva: “LINEAMIENTOS PARA LAS CONTRATACIONES
EN EL MARCO DE SITUACION DE EMERGENCIA POR EL GOBIERNO
DE LORETO” se ha constratado con la Directiva General N° 011-2017-GRL-
‘Normas para la formulacion, Tramite, Aprobacion y Actualizacion de Directivas”
diante Resolucion Ejecutiva Regional N° 163-2017-GRL-P, verificando que la
nos ocupa, considera los rubros segin Anexo 02, que sefiala la directiva acotada:

| le considera como Directiva General y se le ha asignado un numero correlativo en
e Directivas, y corresponde a: DIRECTIVA GENERAL N° 003-2019-GRL-GGR-
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9N GERENCIAL GENERAL REGIONAL N° 680

RESOLUCI( -2019-GRL-GGR

Belén, 14 de agosto del 2019

ORA/OEL: “LlNEAMlENTOS PARA LLAS CONTRATACIONES DIRECTAS EN EL MARCO DE
SITUACION DE EMERGENCIA POR EL GOBIERNO REGIONAL DE LORETO”; concluyendo
que la directiva a aprobarse, se ajusta a los rubros sefialados en la Directiva General: “Normas
para la formuldcion, Tramite, Aprobacion y Actualizacion de Directivas”, recomendando proseguir
con los tramn:es administrativos para su aprobacién, con el que quedana implementada la
Recomendac‘,l@n N°¢ 3 del Informe N°® 026-2018-2-5345 — Auditoria de Cumplimiento al Gobierno
Regional de Loreto — Belén - Maynas - Loreto “Contrataciones Directas‘de Bienes Ejecutadas
en el Marco de la Situacion. de Emergencia Declarado con Acuerdo.de Consejo Regional de
Loreto N° 011 2017-GRL-CR”, periodo 2 de noviembre de 2017 al 28 de febrero de 2018;

Que, la Dlrecglva N° 011-2017-GGR/OEDI — Normas para-la Formulacién, Tramite, Aprobacién
& y Actualizacion de Directivas, establece en el ltem. VI, numeral VI.2:::La Oficina Ejecutiva de
Desarrollo Institucional procedera a revisar y analizar las propuestas de Directivas Generales y
de Organos, y verificara que sus contenidos estén-enmarcados en el contexto de los anexos 01
y 02 que forman parte de la presente Directiva. De’' encontrarlo conforme, emitira el informe
técnico respeotxvo y lo remitira a la Oficina Regional de Asesoria Juridica para la formulacion del

proyecto de resolucidn y demas acciones administrativas para su aprobacion;

solucion Ejecutiva Regional N° 235-2019-GRL-P, del 26 de marzo de 2019, el
Gobernador Regional, deleg6 al Gerente General Regional, la faculta de aprobar directivas e
instructivos para el mejor cumplimiento de las funciones de supervision, monitoreo y coordinacién
de ejecucion de actividades y/o proyectos;

Que, con Res
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Atribuciones conferidas por el Nuevo Reglamento de Organizacién y Funciones del

onal de Loreto, aprobado por la Ordenanza Regional N° 022-2017-GRL-CR, de
tiembre de 2017, modificada parcialmente por Ordenanza Regional N° 014-2018-
10 de mayo de 2018, y a la delegacion de facultades, otorgadas mediante

Resolucion Ejecutlva Regnonal N° 235-2019-GRL-P, de fecha 26 de marzo de 2019;

SE RESUEL\{E:

ARTICULO 1%.- APROBAR la DIRECTIVA GENERAL N° 003-2019-GRL-GGR-ORA/OEL:
“LlNEAMIEN'I“OS PARA LAS CONTRATACIONES DIRECTAS EN EL MARCO DE
SITUACION ExE EMERGENCIA POR El. GOBIERNO REGIONAL DE LORETO”; la misma que
consta de nueye (09) items, un (01) anexo, en un total de dieciocho (18) folios Utiles, que visados

al margen forman parte integrante de la presente Resolucion.

ARTICULO 25

;.- Establecer que la vigencia de la Directiva aprobado, en el articulo precedente,

es a partir de

ARTICULO 3

a fecha de notificacion del presente acto resolutivo.

.- Notificar la presente Resolucién a la Oficina Ejecutiva de Loglstica, Oficina

Ejecutiva de D
Regional de Loreto, para su conocimiento y fines.

esarrolio Institucional y a las instancias administrilu\\fas\pertinentes del Gobierno,

Registres‘i ée.

GORERMOR

Comungquese y Cuaimpla




“Ano de la lucha contra la corrupcion y la impunidad”
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OFICINA REGIONAL DE ADMINISTRACION

OFICINA EJECUTIVA DE LOGISTICA

DIRECTIVA GENERAL N¢ 003 -2019-GRL-GGR-ORA/OEL

“LINEAMIENTOS PARA LAS CONTRATACIONES DIRECTAS EN EL
MARCO DE SITUACION DE EMERGENCIA POR EL GOBIERNO
REGIONAL DE LORETO”

BELEN, JUNIO 2019



DIRECTIVA QUE REGULA EL PROCEDMIENTC PARA LA CONTRATACION DIRECTA EN EL
MARCG DE SITUACION DE EMERGENCIA POR EL GOBIERNO REGIONAL DE LORETO

1. OBJETO
Establecer lineamientos y procedimiento administrativo, que regulen la tramitacion y
aprobacion de las contrataciones directas, bajo el causal de situacién de emergencia en el
Gobierno Regional de Loreto, en concordancia con la Ley de Contrataciones del Estado, su
Reglamento y normas complementarias.

2. FINALIDAD
Contar con lineamientos que regule el procedimiento para las contrataciones directas por
causal de emergencia en el Gobierno Regional de Loreto.

3. BASE LEGAL

Ley 27867, Ley Organica de Gobiernos Regionales y sus modificatorias.

Ley N° 27658, Ley de Modernizacion de la Gestion del Estado.

Ley N° 30879 Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal correspondiente.

Decreto Legislativo 1444 que modifica la Ley N° 30225 - Ley de Contrataciones del Estado.

Decreto Supremo 344-2018-EF que aprueba el Reglamento de la Ley N° 30225 de

Contrataciones del Estado.

o  Ordenanza Regional N° 022-2017-GRL-CR, de fecha 14 de setiembre 2017, que aprueba
la Estructura Organica y el Reglamento de Organizacién y Funciones.

e Decreto Supremo N° 304-2012-EF, Aprueban Texto Unico Ordenado de la Ley N° 28411,
Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto, y sus modificaciones.

e Decreto Legislativo N° 285 — Caédigo Civil.

¢ Resolucion Ejecutiva Regional N° 163-2017-GRL-P, del 7 de abril de 2017, que aprueba Ia
Directiva N° 011-2017-GGR/OEDII “Normas para la formulacion, tramite, aprobacion y
actualizacion de Directivas”.

¢ Directivas emitidas por el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado — OSCE.
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4. ALCANCE
La presente Directiva es de aplicacién obligatoria para todas las areas usuarias que forman
parte de la Estructura Organica del Gobierno Regional de Loreto.

5. NORMAS GENERALES
El Gobierno Regional de Loreto puede contratar directamente con un (1) proveedor solo
cuando se configure alguno de los supuestos del articulo 27 de la Ley de Contrataciones del
Estado y 100 de su Reglamento, siendo los supuestos de contratacion directa a lo siguiente:

5.1 Situacidon de Emergencia.
a.1.) Acontecimientos catastroficos, que son aquellos de caracter extraordinario
ocasionados por la naturaleza o por la acciéon u omision del obrar humano que generan
danos afectando a una determinada comunidad.
a.2.) Situaciones que afectan la defensa o seguridad nacional dirigidas a enfrentar
agresiones de orden interno o externo que menoscaben la consecucion de los fines del
Estado.
a.3) Situaciones que supongan grave peligro, que son aquellas en las que exista la
posibilidad debidamente comprobada de que cualquiera de los acontecimienios o
situaciones anteriores ocurra de manera inminente.
a.4) Emergencias sanitarias, que son aquellas declaradas por el ente rector del sistema
nacional de salud conforme a la ley de la materia. En dichas situaciones, la Entidad
contrata de manera inmediata los bienes, servicios en general, consultorias u obras
estrictamente necesarios, tanto para prevenir los efectos del evento préximo a producirse,
como para atender los requerimientos generados como consecuencia directa del evento
producido, sin sujetarse a los requisitos formales de la presente norma. Como maximo,
dentro del plazo de diez (10) dias habiles siguientes de efectuada la entrega del bien, o la
primera entrega en el caso de suministros o del inicio de la prestacion del servicio, o del
inicio de la ejecucion de la obra, la Entidad regulariza aquella documentacion referida a
las actuaciones preparatorias, el informe o los informes que contienen el sustento técnico



legal de la Contratacion Directa, la resolucion o acuerdo que la aprueba, asi como el
contrato y sus requisitos, que a la fecha de la contratacidn no haya sido elaborada,
aprobada o suscrita, segun corresponda; debiendo en el mismo plazo registrar y publicar
en el SEACE los informes y la resolucion o acuerdos antes mencionados. Para la
regularizacidon de la garantia, el plazo puede ampliarse por diez (10) dias adicionales.
Realizada la Contratacion Directa, la Entidad contrata lo demas que requiera para la
realizacion de las actividades de prevencion y atencidn derivadas de la situacion de
emergencia y que no calificaron como estrictamente necesarias de acuerdo al numeral

‘ {ié ’ precedente.

S : Cuando no corresponda realizar un procedimiento de seleccion posterior, se incluye tal
justificacion en el informe o informes que contienen el sustento técnico legal de la
Contratacion Directa.

6.1 DEL PROCEDIMIENTC PARA LAS CONTRATACIONES DIRECTAS
La contratacion directa se circunscribe a la omisidn del procedimiento de seleccidn, por
lo que las actuaciones preparatorias y contrato que se celebran como consecuencia de
aquella, deben cumplir con los requisitos, condiciones, formalidades, exigencias y
garantias que se aplicarian de haberse llevado a cabo el procedimiento de seleccion
correspondiente.

,@m&\% 6. MECANICA OPERATIVA
)
%
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La situacion de emergencia se configura por alguna de los siguientes supuestos:

a) Acontecimientos catastroficos, que son aquellos de caracter extraordinario
ocasionados por la naturaleza o por la accidén u omision del obrar humano que
generan danos afectando a una determinada comunidad.

b) Situaciones que afectan la defensa o seguridad nacional dirigidas a enfrentar
agresiones de orden interno o externo que menoscaben la consecucion de los
fines del Estado.

c) Situaciones gque supongan grave peligro, que son aquellas en las que exista la
posibilidad debidamente comprobada de que cualquiera de los acontecimientos
0 situaciones anteriores ocurra de manera inminente.

d) Emergencias sanitarias, que son aquellas declaradas por el ente rector del
sistema nacional de salud conforme a la ley de la materia. En dichas situaciones,
la Entidad confrata de manera inmediata los bienes, servicios en general,
consultorias u obras estrictamente necesarios, tanto para prevenir los efectos del
evento proximo a producirse, como para atender los requerimientos generados
como consecuencia directa def evento producido, sin sujetarse a los requisitos
formales de la presente norma. Como maximo, dentro del plazo de diez (10) dias
habiles siguientes de efectuada la entrega del bien, o la primera entrega en el
caso de suministros o del inicio de la prestacidén del servicio, o del inicio de la
ejecucion de la obra, la Entidad regulariza aquella documentacion referida a las
actuaciones preparatorias, el informe o los informes que contienen el sustento
técnico legal de la Contratacion Directa, la resolucion o acuerdo que la aprueba,
asi como el contrato y sus requisitos, que a la fecha de la contratacion no haya
sido elaborada, aprobada o suscrita, segun corresponda; debiendo en el mismo
plazo registrar y publicar en el SEACE los informes y la resolucion o acuerdos
antes mencionados. Para la regularizacion de la garantia, el plazo puede
ampliarse por diez (10) dias adicionales. Realizada la Contratacidén Directa, la
Entidad contrata lo demas que requiera para la realizacion de las actividades de
prevencion y atencion derivadas de la situacion de emergencia y que no
calificaron como estrictamente necesarias de acuerdo al numeral precedente. En
dichas situaciones, la Entidad debe contratar de manera inmediata los bienes,
estrictamente necesarios, por tanto para prevenir los efectos del evento préximo
a producirse, como para atender los requerimienios generados como
consecuencia directa del evento producido, sin sujetarse a los requisitos formales
de la presente Directiva o de la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento.




Como maximo de diez (10) dias habiles siguientes de efectuada la entrega del bien, o
la primera entre del suministro, la Entidad debe regularizar aquella documentacion
referida a las actuaciones preparatorias, segun detalle:

El area usuaria debe presentar el correspondiente informe técnico sustentando la
contratacion por emergencia y la Oficina de General de Asesoria Juridica debera
presentar el informe legal correspondiente, el Acuerdo o Resolucion que la aprueba,
asi como el contrato y sus requisitos, que a la fecha de contratacion no haya sido
elaborada, aprobada o suscrita, segun corresponda; debiendo en el mismo plazo
registrar y publicar en el SEACE los informes y la resolucién o acuerdos antes
mencionados. La inscripcion en el RNP y {as constancias de no estar inhabilitado para
contratar con el Estado y de capacidad libre de contratacidon no requieren ser
regularizados.

Realizada la contratacion directa, la Entidad debe contratar lo demas que requiera para
la realizacion de las actividades de prevencion y atencion derivadas de la situacion de
emergencia y que no calificaron como estrictamente necesarias de acuerdo al parrafo
precedente.

Cuando no corresponda realizar un procedimiento de seleccion posterior, debe
justificarse en el informe o informes que contienen el sustento técnico de la
contratacién directa.

Para la contratacion directa por emergencia se debe observar el siguiente
procedimiento:

i. CONTRATACION DE PROVEEDOR

ACCION AREA RESPONSABLE

Contratacion de manera inmediata de los

i Oficina Ejecutiva de Logistica
bienes.

i. ETAPA DE ACTUACIONES PREPARATORIAS

Definicion y presentacion de

" Area Usuaria
requerimiento.

Informe Técnico y/o informes previos que |
justifiquen la necesidad de la contratacion | Area Usuaria
directa por emergencia.

informe L.egal sustentando la procedencia | Oficina General de Asesoria
dela contratacion directa por emergencia. | Juridica

Acuerdo de Consejo Regional que

aprueba la coniratacion directa Consejo Regional

Indagacion de mercado y elaboracion de

. : Oficina Ejecutiva de Logistica
resumen ejecutivo

Gerencia de Planeamiento,
Certificacion Presupuestal Presupuesto y Acondicionamiento
Territorial

Inclusion del procedimiento de seleccion Oficina Ejecutiva de Logistica
en el Plan Anual de Contrataciones-PAC

Aprobacion de expediente de

- Oficina Regional de Administracion
contratacion

Oficina Ejecutiva de Logistica o
Comité de Seleccion en caso haya
sido designado.

Elaboracién de Bases para la
contratacion directa

Publicacion de Bases en el SEACE Oficina Ejecutiva de Logistica
Publicacidon de Acuerdo de Consejo
Regional e Informes que sustentan la Oficina Ejecutiva de Logistica

contratacion directa del bien o la primera
entrega en el caso de suministro.

lll. EVALUACION DE LA OFERTA

Presentacion de oferta del proveedor Se presenta por mesa de partes de
seleccionado. la Oficina Ejecutiva de Logistica




Revision de oferta: cumplimiento de {as
caracteristicas, condiciones establecidas
en las bases.

Oficina Ejecutiva de Logistica o
Comité de Seleccion

Invitacién para perfeccionamiento del
contrato

Oficina Ejecutiva de Logistica

IV. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la
suscripcion del documento que lo
contiene

Las contrataciones directas que por su
objeto y monto correspondan a los
procedimientos de subasta inversa
electronica y adjudicacion simplificada
para bienes, en los que el contrato se
puede perfeccionar con fa recepcion de
la orden de compra, conforme a las
Bases, siempre que el monto del valor
estimado no supere los S/ 100,000.00
(Cien mil y 00/100 soles)

Las formalidades y condiciones de los
contratos derivados de contrataciones
directas, deberan cumplir con las
disposiciones establecidas en el
Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

La inscripcion en el RNP y las
constancias de no estar inhabilitado
para contratar con el Estado y de
capacidad libre de contratacion no
requieren ser regularizados.

Los documentos para el
perfeccionamiento del contrato se
presentaran por mesa de partes de
la Oficina Ejecutiva de Logistica

El Presidente del Gobierno Regional
de Loreto es responsable vy
competente en suscribir el
correspondiente contrato.

V. EJECUCION CONTRACTURAL

- Contrato suscrito y publicado

-  Sera derivado con toda la
documentacion a dos oficinas
al Area de Coordinacion Interna

de Bienes y al Area de
Coordinacion Interna de
Almaceén.

- El area de Bienes genera su
siga, si no tiene siga lo genera
y si tiene lo hace su Orden de
Compra.

- Firma del area usuaria y del
administrador.

- Generan la Orden de Compra

- Firma la Area de Bienes y el
Jefe Inmediato de Logistica.

- Lo hacen su compromiso anual
y mensual en el SIAF, uno vez
firmado por los jefes.

-Notifican al proveedor la orden de
compra.

-Se lo derivado al almacén.
-Almacén solicita al proveedor su
factura y guia, y revisa su tiempo de
entrega de la orden de compra.

- Acta de entrega del Siga.

-Acta de recepcion de Bienes del
Almaceén.

-Una vez entregado el producto y
con Expediente conforme del
Almacén se deriva a Logistica —
Bienes para su tramite de pago.

- Saca copia todo el Expediente de
la Orden de Compra.

- Se envia a Contabilidad.

7. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS
7.1 Las actuaciones preparatorias y contratos que se celebren como consecuencia de las
contrataciones directas deben cumplir con los requisitos, condiciones, formalidades,
exigencias y garantias establecidos en la Ley y Reglamento de Contrataciones del Estado.



ANEXO

DISPOSICICNES TRANSITORIAS

8.1 La presente Directiva enfrara en vigencia a partir del dia siguiente de la publicacion de la
Resolucion de la Gerencia General Regional en la pagina web del Gobierno Regional de
Loreto.

RESPONSABILIDADES

9.1 La Oficina Ejecutiva de Logistica es la responsable de ejecutar los procedimientos de
contratacién de bienes requeridos por las Areas Usuarias esta autorizada de contratar
directamente con proveedores, bajo responsabilidad.

9.2 El Area Usuaria es la responsable de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo
asegurar la calidad técnica y reducir necesidad de su reformulacion por error o deficiencias
técnicas que repercutiran en el procedimiento de contratacion, igualmente es responsable
de la veracidad de su necesidad y de supervisar la ejecucion contractual, asi como de
otorgar debidamente la conformidad de las especificaciones técnicas.

9.3 Es responsabilidad de los Organos, Unidades Organicas y de todo el personal que labora
en la Entidad, ia aplicacion de la presente Directiva.

9.4 Es responsabilidad de la Oficina Regional de Administracion realizar la evaluacion y
seguimiento respecto al cumplimiento de la presente Directiva.

AnexoN°01  FORMATO DETERMINACION DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA

CONTRATACION DE BIENES



ANEXO N° 01
DETERMINACION DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION Y/O
ADQUISICION DE BIENES

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION Y/O ADQUISICION

- Indicar una breve descripcion del requerimiento y sefialar la denominacion del (los) bien(es) a ser contratado (0s).

Ejemplo:
s Denominacion de la contratacion: "Adquisicion de computadoras personales”

2. FINALIDAD PUBLICA
Describir el interés publico que se persigue satisfacer con la contratacion.

Ejemplo:

= En el caso de adquisicion de computadoras personales, podria considerarse lo siguiente:
"El presente proceso busca contar con equipos de computo que permitan mejorar el procesamiento de la
informacion de las diversas areas de la Institucion, permitiendo una mejor y eficiente atencion a los administrados”.

3. ANTECEDENTES

Puede consignarse una breve descripcion de los antecedentes considerados por el usuario para la determinacion

de la necesidad. Por ejemplo, la sintesis de explicacion de un Programa Social o Proyecto, de la funcion y objetivo

que debe cumplirse en la Entidad para lo cual es requerida la contratacion del bien, etc. En sintesis, se explica de

.. manera general, el motivo por el cual se efectla el requerimiento de contratacion de bienes. De ser el caso, agregar
% definiciones generales.

Ejemplo:

= "|a Entidad actualmente cuenta con un parque informético obsoleto, con computadoras que fueron adquiridas
en el afio 2003, las cuales requieren ser renovadas, con el fin de que dichos equipos puedan servir como
soporte a los procesos y actividades que desarrollan las dependencias en el marco de las funciones
asignadas”.

4. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

Indicar con claridad el (los) objetivo(s) general (es) y el (los) objetivo(s) especifico (s) de la contratacion. Si se tiene

mas de uno, mencionar cada uno de ellos en forma expresa.

= Objetivo General: Identificar la finalidad general hacia la cual se deben dirigir los recursos y esfuerzos
relacionados a la necesidad de la contratacion. El objetivo debe responder a la pregunta “que" y "para que”.

= Objetivo Especifico; Expresar un proposito particular. Se diferencia del objetivo general por su nivel de detalle
y complementariedad. La caracteristica principal de este, es que debe ser cuantificable para poder expresarse
en metas.

Ejemplo

En el caso de Adquisicion de Licencias de antivirus, podria considerarse lo siguiente:

Objetivo General: Adquirir licencias de software antivirus, a fin de brindar seguridad a los equipos de computo
ante as amenazas de virus informaticos, minimizando asi las interrupciones por caidas del servicio.

Objetivo especifico

Proveer seguridad a las estaciones de cualquier tipo de ambiente corporativo.

Proteger los distintos puntos de la red informética.

Bloguear y eliminar virus, spyware, adware, rootkits, bots.

Proteccion y bloqueo de virus, de manera independiente, proveniente de medios extraibles, tales como
dispositivos de almacenamiento USB.




5. ALCANCE Y DESCRIPCION DE LOS BIENES A CONTRATAR

o Deberd especificarse detalladamente el alcance de la informacion relacionada con las
especificaciones técnicas (EETT) que corresponda de acuerdo a la naturaleza de los bienes a ser
contratados, precisando la cantidad exacta o aproximada de bienes a requerirse.

e Se debera indicar que todos los bienes sean nuevos, sin uso, a menos que la Entidad haya
previsto aceptar bienes usados, en cuyo caso debera verificarse que esta decision no trasgreda los
principios de Eficiencia, Vigencia Tecnoldgica o Razonabilidad, y que ademas, maximice el valor de
los fondos a ser utilizados.

e Enlos casos que corresponda, debera indicarse expresamente si la prestacion principal consistente
en laentrega o suministro de bienes, conlleva la ejecucion de prestaciones accesorias,
tales  como mantenimiento, reparacion, soporte técnico, capacitacion, garantia comercial, o
actividades afines. En caso el 4rea usuaria establezca que la entrega de los bienes incluye su
acondicionamiento, montaje, instalacion y/o puesta en funcionamiento, todas estas prestaciones
seran consideradas como integrantes de la prestacion principal.

5.1. Caracteristicas y condiciones

5.1.1 Caracteristicas técnicas

Ejemplo:
=  En el caso de adquisicion de computadoras de personales, podrian considerarse las siguientes
caracteristicas técnicas:
B Procesador: Core 2 DUo 2.9 Ghz como minimo.
Cache: L2 4MB.
Bus: 1333 MHz
Memoria RAM: 4 GB. DDR2 800 Mhz.
Video: integrado.
Sonido: integrado.
Puertos: 4 USB 2.0 como minimo. 1 puerto serial.
Mulitimedia: Lector combo DVD/CD.
Disco Duro: SATA de 250 GB. 7200 RPM como minimo.
Case: Horizontal o verticat.
e Tarjeta de Red: Integrado 10/100/1000 Ethernet controlier.
Accesorios:
- Monitor: LCD 17". Resolucion 1280 x 1024 pixeles.
- Teclado: Estandar en espariol.
- Mouse: Scroll, optico de 2 botones.
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- Software y Licencia del Sistema Operativo: MS Windows 7 Profesional 64 bits en espafiol (Producto
estandarizado mediante R.M. N° 001-2012-ENTIDAD)

- Software y Licencia de Ofimatica: MS Office Professional 2007 o© superior OEM en
esparnol (Producto estandarizado mediante R.M. N° 002-2012-ENTIDAD)

Dichas caracteristicas estan referidas a las condiciones que debe cumplir el bien para satisfacer las necesidades

d

e la Entidad.

Asi tenemos entre los mas usuales:

Dimensiones: Forma, tamaio, medidas, peso, volumen, efc.

Color, texturas, material (por ejemplo: cuero, tela de algodon, madera, metal, fierro, melamine, etc.)
Composicién (quimica, nutricional, entre otras).

Tensidn, comente, potencia, rendimiento, velocidad maxima alcanzable, etc.

Unidad de medida: Se debera utilizar las unidades de medida, de acuerdo al Catalogo Unico de
Bienes, Servicios y Obras que administra el OSCE, o en su defecto, las unidades basicas de medida,
segin el Sistema Internacional de Unidades (SlI), para lo cual puede revisarse la direccion
htip://www.bipm.org

Asimismo, se podran precisar las siguientes caracteristicas:

Afio de fabricacion minimo del bien, de ser el caso.

Fecha de expiracion, de ser el caso.

Repuestos.

Accesorios.

Compatibilidad con algiin equipo o componente.

Caracteristicas del almacenaje.

Precisar el software que se requiera para su funcionamiento.

En caso que se haya aprobado el respectivo procedimiento de estandarizacion, indicar la marca, el
modelo, el nimero de parte, la procedencia, entre otros.




5.4.2.  Condiciones de operacion

De ser el coso, se deberan sefialar o precisar cuales son las condiciones normales o estandar bajo las cuales
tiene que operar o funcionar el bien. En tal sentido, debera indicarse el rango o tolerancia de parametros, tales
como: temperatura, altitud, tiempo, humedad relativa, frecuencia, resistencia de materiales, electricidad,

- vibraciones, potencia, voltaje, presion, entre otros.

Y Las condiciones de operacion se dan, entre otros, en los siguientes bienes:

-+ = Equipos de medicion, interruptores, transformadores, motores, etc.

= Equipos accionados por motores y estaciones o puntos de control, etc.

= Equipos para bombeo de agua y saneamiento, efc.

= Equipos de computo, servidores, sistemas de comunicacion, efc.

= Equipos médicos.

= Un subsistema (por ejemplo, una fuente de alimentacion, generadores de energia eléctrica, etc.)

= Maquinas de diversos tipos (grias, vehiculos de transporte de diversos tipos, tractores,
montacargas, retro cargadora, excavadoras, compactadores, efc.)

= Equipos de diversos tipos (equipos hidraulicos, radares, equipos de extincion de incendios,
dispositivos electronicos, etc.)

= Cilindros de diversos tamarios.

Ejemplo :
= En el caso de adquisicion de computadoras personales, podrian considerarse las siguientes
caracteristicas tecnicas: - Rango de temperatura (no operando) Voltaje: 220 VAC

5.1.3. Embalaje, rotulacion o etiquetado.
~ De ser el caso, se debe precisar si la prestacion comprende el embalaje y/o rotulado de los bienes solicitados.

-La naturaleza de los bienes, el modo del envio y las condiciones climaticas durante el transito y en destino,
determinan el embalaje requerido. De ser el caso, debe indicarse claramente, el modelo, tipo de embalaje o detalle
técnico del mismo, en los cuales sera empaquetado o envuelto el bien de manera temporal, pensando en su
manipulacion, transporie y almacenaje.
Al respecto, es necesario establecer la diferencia entre:
= Embalaje primario 0 envase: Es el lugar donde se conserva la mercancia; esta en contacto directo con
el producto.
= Embalaje secundario; Protege al embalaje primario y generalmente se descarta en el momento del uso
(no cumple una funcién ligada directamente al uso). Los modelos o tipos de embalaje secundario mas
habituales son la caja de madera, caja de plastico, caja con tapa, caridn ondulado, cesta, estuche, saco
de papel, entre otros.
= Embalaje terciario: es el que esta destinado a soportar grandes cantidades de embalajes secundarios, a
fin de que estos no se dafien o deterioren en el proceso de transporte y almacenamiento entre la fabrica
y el consumidor final.

Ejemplo:
En el caso de adquisicion de computadoras personales, podria considerarse lo siguiente:
- Los CPU y monitores deben estar embalados con teknopor y contenidos en cajas individuales.
- Los accesorios, tales como teclados y mouses deben estar embalados en cajas de carton individuales.

Rotulado

Ef rotulado tiene por objeto suministrar informacion sobre las caracteristicas particulares de los productos, su
forma de elaboracion, manipulacion y/o conservacion, sus propiedades, su contenido, su fecha de expiracion,
limitaciones a su comercializacion, entre otros.

En ese sentido, dependiendo de la naturaleza de los bienes y las condiciones climaticas, entre otros, corresponde
sefialar el tipo de rotulado y/o su detalle técnico.



Ejemplo:

En el caso de adquisicion de insumos para el programa de vaso de leche, se podra requerir que el rotulo
de los productos contenga algunos de los siguientes aspectos:
e Programa del Vaso de Leche Ley N° 24059,

o Distribucién gratuita.

e Prohibida su venta.

o  Nombre del producto.

e Declaracion de ingredientes y aditivos.

e Nombre y direccion del Fabricante.

o  Numero de Registro Sanitario del producto.

e Fecha de Vencimiento.

e  (Cadigo del lote.

s  Condiciones de conservacion.

e  Componentes nutricionales.

5.1.4. Transporte y Seguros

Transporte
Cuando la prestacion incluya el transporte, la Entidad podra considerar lo siguiente:

= Dependiendo de la naturaleza de los bienes, el modo del envio y distribucion, y las condiciones
climaticas durante el transito y en destino, podré establecerse el tipo y condiciones de transporte
requerido. En dicho caso debe sefalarse las caracteristicas minimas de los vehiculos de transporte, el
personal minimo que sera requerido para la carga y descarga de los bienes, entre ofros aspectos. El
medio de transporte utilizado debe reunir las condiciones de seguridad requeridas.

= En caso el contratista sea responsable del transporte de los bienes, debera exigirse que tome las
medidas necesarias, tales como contratar seguros, servicios de carga y descarga, entre otros, que
aseguren la entrega de los bienes en las condiciones requeridas.

= Enlos casos que corresponda y segun el bien a transportar podra exigirse que el transportista cuente con
una autorizacion especial.

Ejemplo:
En el caso de adquisicion de vacunas de uso humano, se podra requerir que estos productos sean
transportados en camiones frigorificos protegidos de la luz, con una temperatura entre 2y 8 °C.

Seguros

De ser el caso, se debera precisar el tipo de seguro que se exigira al proveedor, el plazo, el monto de la
cobertura y la fecha de su presentacion (a la suscripcion del contrato, al inicio de la prestacion, entre otros), tales
como: seguro de transporte, de accidentes personales, seguro de responsabilidad civil, seguro complementario de
trabajo de riesgo, entre otros.

Ejemplo:

En el caso de adquisicion de equipos médicos que deben ser acondicionados e instalados en un hospital,
se podra requerir que el proveedor contrale un seguro contra accidentes personales, a fin de proteger a
su personal durante el tiempo que dure la instalacion.

5.1.5. Reglamentos Técnicos, Normas Metrologicas y/o Sanitarias
En caso que corresponda y si las hubiere, las especificaciones técnicas (EETT) deberan cumplir con los
reglamentos técnicos, normas metrologicas y/o sanitarias nacionales.

Ejemplo:

En el caso de adquisicion de medicamentos, las especificaciones técnicas (EETT) deben cumplir con o
establecido en el D.S. N° 016-2011-SA"Reglamento para el Registro, Control y Vigilancia Sanitaria de
Productos Farmacéuticos, Dispositivos Medicos y Productos Sanitarios".




5.1.6. Normas técnicas

Dependiendo del tipo y naturaleza del bien, podra consignarse las normas técnicas que resulten aplicables.
De optarse por considerar las Normas Técnicas, corresponde indicar el titulo o nombre, campo de

.. aplicacién u objeto, codigo y la descripcion de la norma técnica requerida.

Ejemplo:
= En el caso de adquisicion de sefiales de seguridad, para la elaboracion de las especificaciones
técnicas se podra tomar en cuenta las condiciones determinadas en la Norma Técnica Peruana
NTP 399.010-1:2004 "Sefiales de seguridad. Colores, simbolos, formas y dimensiones de sefales
de seguridad. Parte 1: Reglas para el disefio de sefiales de seguridad".

= En el caso de adquisicion de extintores de polvo quimico seco, para la elaboracion de las
especificaciones técnicas se podra tomar en cuenta las condiciones determinadas en la Norma
Técnica Peruana NTP 350.034:2003 "Agentes extintores. Cargas. Polvos quimicos secos".

5.1.7. Impacto ambienial

Para la contratacion de bienes se deben aplicar criterios para garantizar la sostenibilidad ambiental,
procurando evitar impactos ambientales negativos. Asi por ejemplo, las Entidades podran exigir el
cumplimiento de los Limites Maximos Permisibles (LMP).

Ejemplo:
En el caso de adquisicion de equipos de aire acondicionado, en las Especificaciones Técnicas no se
podria requerir que dichos equipos funcionen con gas refrigerante que dafie la copo de ozono, tal como el
gas R22.

5.1.8. Visitay muestras

: Visita
n caso la Entidad prevea la realizacion de una visita al lugar de entrega, de instalacion o de puesta
- en funcionamiento de los bienes, deberé indicar el objeto de la visita, la oportunidad en la que debe
realizarse (durante el proceso de seleccion o antes del inicio del servicio), el periodo (expresado en
dias calendario) y el personal con el cual se realizara el contacto (nombre y apellidos, cargo, teléfono,
correo electrénico, entre otros). En todos los casos, {a visita sera facultativa para el proveedor.

Ejemplo.

En el caso de adquisicion de equipos de aire acondicionado que incluye su acondicionamiento e
instalacion, se podréa requerir en forma facultativa que el proveedor visite la Entidad, antes de presentar
sus propuestas, a fin de que verifique los lugares donde se van a instalar dichos equipos.

. Puede revisar las Normas Técnicas Peruanas en la siguiente direccion:
http:/fww.indecop!.gob.pe/0/modulos/JER/JER_Interna.aspx?ARE=0&PFL=14&JER=7
http://mww.minam.gob.pe/index.php?option=com_content&view=article &id=100

Muestras

Si corresponde, de acuerdo o la naturaleza de los bienes, se podra requerir la presentacion de muestras para
la evaluacion de la propuesta técnica, con el fin de que se verifique el cumplimiento de las
especificaciones técnicas (EETT) y de las caracteristicas fisicas de los bienes.

Al respecto, debera precisarse el nimero de muestras, la oportunidad y forma de entrega de las mismas, el
detalle de las pruebas o ensayos a los que seran sometidas, quien estara a cargo de dicha evaluacion y, de ser
el caso, la metodologia que para tal efecto se utilizara, la cual debera ser clara, precisa y objetiva.

De corresponder, fa Entidad podré solicitar adicionalmente al proveedor la presentacion de una muestra




dirimente, a fin de que se pueda corroborar los resultados de la evaluacion de la muestra original.

Ejemplo:

En el caso de adquisicion de calzados de cuero para el personal de la Entidad, se podra requerir la
presentacion de una muestra original y una muestra dirimente, como parte de la admisibilidad y/o calificacién
y evaluacion de propuestas. La muestra original podra ser sometida a los siguientes ensayos: Medicion de

N superficies dimensionales, determinacion del espesor del cuero, resistencia a la flexion, resistencia a la traccion,
L | resistencia al desgarro, determinacion de pH, entre otros.
5.1.9. Acondicionamiento, montaje o instalacion
T A De acuerdo al alcance de la prestacion, podréa requerirse el acondicionamiento, montaje y/o instalacion

%3 de los bienes.

G- J— [
wWepe o
g\j{ﬁﬁx § Acondicionamiento
e }}f De ser necesario el acondicionamiento, debera indicarse el lugar, el detalle técnico de los trabajos que se van
a realizar y las condiciones 6ptimas de estabilidad, seguridad y eficacia que se necesitan para la entrega y/o

funcionamiento adecuado de los bienes.

Montaje

De ser el caso, el montaje debera realizarse segun los planos y condiciones del fabricante, teniendo en
consideracion la seguridad, operatividad y las herramientas a ser utilizadas.

Resulta aplicable en ef caso de motores, vaivulas, bombas, instrumentos de medicion, efc.
Instalacion

Para la instalacion, de corresponder, debera indicarse el espacio necesario para la estructura, los equipos y
los operarios, de acuerdo a las recomendaciones del fabricante.

Resulta aplicable para el caso de bienes tecnologicos, maquinarias y equipos de diverso tipo, entre otros.
De ser el caso, durante el acondicionamiento, montaje o instalacion de los bienes, se debera tener en cuenta
las normas de seguridad aplicables al objeto de la contratacion y las normas de seguridad establecidas
por el fabricante del bien.

Ejemplo:

= En el caso de adquisicion de discos de almacenamiento para servidores de red, se podra requerir el
montaje e instalacion de dichos bienes en el servidor de red. Para efectuar el montaje e instalacion, se podra
requerir que el personal se encuentre certificado por el fabricante de los discos de almacenamiento.

5.1.10. Pruebas de puesta en funcionamiento
Pronunciamiento N° 018-2011/DTN

De ser el caso, indicar ia relacion de pruebas de puesta en funcionamiento que deben realizarse sobre los
bienes, precisandose quién realizara las pruebas y cuales van o ser los parametros de aceptacion.

Las pruebas de puesta en funcionamiento deberan realizarse de acuerdo a las recomendaciones del
fabricante, segln sea el caso.

Ejemplo:

= En el caso de adquisicion de generadores de potencia, se podra requerir la realizacidon de pruebas de
puesta en funcionamiento, tales como la verificacion de circuitos de enclavamiento, seguimiento y
comprobacién de la aplicacion de polaridades, entre otros.




5.1.11. Pruebas o ensayos para la conformidad de los bienes

En funcion a la naturaleza de los bienes, se podra requerir las pruebas o ensayos para la conformidad de

~ los bienes, con el fin de que se verifique el cumplimiento de las especificaciones técnicas (EETT).

. De corresponder, se debera indicar la relacion de pruebas o ensayos requeridos para la conformidad del bien,

- ~los parametros de aceptacion, precisar quien realizara las pruebas o ensayos y quien asumira el

correspondiente gasto, precisando si el personal de la Entidad participara en dichas pruebas y quién
asumira el gasto por el traslado del personal, de ser el caso.

Ejemplo:

En el caso de adquisicion de vacunas de uso humano, antes de otorgar la conformidad de recepcion, se podra
requerir pruebas o ensayos a dichos productos en los laboratorios del Centro Nacional de Control de Calidad
del instituto Nacional de Salud del Ministerio de Salud. Las pruebas o ensayos podrian ser los siguientes:
Contenido de adyuvante, pirdgenos, endotoxinas bacterianas, evaluacion de persevantes, inocuidad,
esterilidad, entre otros.

5.2. Prestaciones accesorias a la prestacion principal

5.2.1. Garantia comercial

De corresponder, debera indicarse lo siguiente:

Alcance de la garantia: Contra defectos de disefio y/o fabricacion, averias, entre otros, por un mal
funcionamiento o pérdida total de los bienes contratados, derivados de desperfectos o fallas ajenas al uso
normal o habitual de los bienes, no detectables al momento que se otorgé la conformidad.

Periodo de garantia: Por tiempo {meses o afios) ¢ en virtud a una condicion particular de uso del bien.

Condicion de inicio del computo del periodo de garantia: A partir de la fecha en la que se otorgé la

Ejemplo:

= En el caso de adquisicion de computadoras personales se puede requerir una garantia comercial de 01
afio para todos los componentes del equipo por defectos de disefio y/o fabricacion, contados a partir
de la fecha en que se otorga la conformidad de recepcion a los bienes.

= En el caso de adquisicion de automoviles, podra requerirse una garantia minima de tres afios o
100,000 Km. de recorrido, lo que ocurra primero.

= En el coso de adquisicion de motores puede requerirse una garantia en funcion al namero de horas de
operacion en un periodo determinado.

5.2.2. Mantenimiento preventivo

De ser el caso, la Entidad debera indicar el tipo de mantenimiento preventivo, la programacién, el
procedimiento, materiales a emplear, en donde se va a realizar, la frecuencia, entre ofros.

Ejemplo:

En el caso de adquisicion de bomba hidraulica para equipos contra incendios, se podra requerir dos (2)
mantenimientos preventivos al afio, precisandose el procedimiento respectivo y los materiales a utilizar.

En el caso de adquisicion de camionetas, podréa requerirse dos (2) mantenimientos preventivos, a los 1,000 y
5,000 km., en los respectivos talleres del contratista.

5.2.3. Soporte técnico

De corresponder, debe precisarse el tipo de soporte técnico requerido, el procedimiento, el lugar
donde se brindara el soporte, el plazo en que se prestara el soporte, el tiempo maximo de respuesta, el
perfil minimo del personal que brindara dicho soporte, entre otros.

| Ejemplo: |




= En el caso de adquisicion de servidores de red, se podra requerir soporte técnico telefénico y ON
SITE, tipo 24 x 7 x 365, es decir durante las 24 horas del dia, los 07 dias de la semana y los 365 dias

del afo, durante el periodo de garantia, con un tiempo maximo de respuesta de 48 horas.
= Enelcaso de adquisicion de Licencias de Software, se podra requerir un soporte técnico por via telefonica.

- *.'5.24. Capacitacion y /o enfrenamiento

@ - Encaso la prestacion incluya capacitacion y/o entrenamiento al personal de la Entidad para alcanzar el objeto
del contrato, deberé indicarse el tema especifico, el nimero de personas a quienes estara dirigido, el tiempo
(horas), el lugar, el perfil del expositor, el tipo de certificacion que otorgara el proveedor, entre otros.

En el caso de adquisicion de servidores de red, se podra requerir capacitacion en la solucion de

problemas primarios que no afecten la garantia de'los equipos ofertados, el cual podria estar dirigido a

08 profesionales de la Oficina de Informatica, con un tiempo de duracion de 36 horas. El perfil del

g ol expositor podria ser:

R - Minimo Grado de Bachiller en Ingenieria de Sistemas o Informatica.

- Experiencia minima de dos (2) afios como capacitador en solucion de problemas primarios en
Servidores de Red.

S

Q%ijﬁi%“%& Ejemplo:

5.3. Disponibilidad de servicios y repuestos

Las Entidades al tomar la decision de contratar un bien deben previamente analizar la disponibilidad de servidos
y repuestos que existen en el mercado, ademas de tener en cuenta los avances tecnolégicos.

De corresponder, indicar el periodo minimo de disponibilidad de servicios y repuestos, teniendo en cuenta

que dicho periodo debe ser razonable con la vida util de los bienes a ser contratados, asi como la cantidad

minima de concesionarios, talleres autorizados con capacidad de suministro de repuestos, teniendo en
“cuenta el lugar donde se usara el bien, pudiendo ser su alcance local o nacional, entre otros.

jemplo:

n el caso de adquisicion de servidores de red, se podra requerir la disponibilidad de servicios y repuestos por
el tiempo que dure la garantia comercial. Asimismo, se podra solicitar que el proveedor cuente como minimo
con cinco (5) talleres autorizados que suministren repuestos para dichos equipos.

5.4. Requisitos del proveedor y/o personal

Del proveedor
De ser el caso, debera precisarse si el proveedor requiere contar con una autorizacion, registro u
otros documentos similares, emitidos por el organismo competente, para ejecutar la prestacion.

Ejemplo:

= Para la adquisicion de combustible, se debe exigir al proveedor que cuente con la respectiva autorizacion
emitida por la Direccion General de Hidrocarburos del Ministerio de Energia y Minas o de OSINERGMIH,
seg(in corresponda.

= Para la adquisicion de insumos quimicos o productos fiscalizados, se debe exigir al proveedor que esté
inscrito en el Registro Unico para el Control de Insumas Quimicos y Productos Fiscalizados, administrado
por el Ministerio de la Produccion.

Del personal

En el supuesto que la entrega de los bienes incluya otras prestaciones, tales como montaje, instalacion,
capacitacion, soporte técnico, mantenimiento preventivo, entre otros, se podra establecer lo siguiente:

e Lacantidad minima de personal que necesitara el proveedor para ejecutar las prestaciones.
e Eltiempo de experiencia (en nimero de meses o afios) en la actividad a desarrollar. A efectos de



su acreditacion, debera solicitarse certificados ¢ constancias de trabajo u otros documentos que
demuestren fehacientemente el tiempo de experiencia solicitado.

Ejemplo:

7| Para la adquisicion de switch de red que incluye su instalacion y puesta en funcionamiento, se podra requerir
-1 que el personal cuente con un tiempo de experiencia minimo en instalacion y configuracion de dichos equipos.
7 /@ - | Asimismo, se podra solicitar que el personal se encuentre certificado por el fabricante del equipo.

5.5. Documentos entregables
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e corresponder, indicar la relacion de documentos a entregar por hitos o etapas de avance.

)

{%%° #n esa medida, se podran exigir documentos que acrediten el resultado de las pruebas o ensayos
> 4fealizados, manuales o documentos técnicos del bien, certificados de garantia, informes, entre otros.
%@gﬁi}% En caso de requerir informes, se debera sefialar la cantidad, frecuencia, alcance del contenido y tipo de

2

informes que deberé presentar.

Ejemplo.
= Enelcaso de adquisicion de computadoras personales, se podra requerir fa presentacion de documentacion
técnica de funcionamiento, drivers de instalacion y drivers de configuracion de los componentes de

hardware.

5.6. Medidas de control
De corresponder, debe considerarse aspectos relativos a la coordinacion y supervision, para lo cual se
indicara con claridad:

Areas que supervisan: Sefialar el area o unidad organica responsable de la supervision técnica de
la entrega de los bienes y, de ser el caso, de la supervision de las pruebas o ensayos, de las
inspecciones, entre otros.

En los casos de contrataciones de ejecucion periddica, se debe precisar que el area usuaria es
responsable de la existencia, estado y condiciones de utilizacion de los bienes, de acuerdo con la
Norma General del Sistema Nacional de Abastecimiento (SA.07).

o Areas que coordinaran con el proveedor: Sefialar las areas o unidades organicas con las que el
proveedor coordinara sus actividades.

e Los aspectos de la prestacion que van a ser objeto de coordinacion y/o supervision.

o Area que brindar la conformidad; Sefalar al area o unidad organica responsable de emitir la
conformidad: el Almacén y/u otra de la Entidad. )

Ejemplo:

= En el caso de adquisicién de computadoras personales, se podra establecer que el area de
Almaceén otorgara la conformidad de recepcion, contando previamente con el informe tecnico
de verificacion emitido por la Oficina de Informética de la Entidad.

5.7. Lugary plazo de ejecucion de la prestacion

Lugar

Senalar la direccion exacta donde se ejecutaran /as prestaciones, debiendo sedalar el distrito, provincia y
departamento, asi como alguna referencia adicional que permita su ubicacion geogréfica.



En el caso de efectuarse la entrega fuera de las instalaciones de la Entidad, tal como, en una agencia de
transporte, almacén de terceros u otros, se debera precisar si la Entidad o el proveedor asumira el flete, gastos
de almacenaje, gastos de aduana, entre otros.

-~ En caso se establezca mas de un lugar de entrega, se recomienda incorporar un cuadro de distribucion de
. lugares de entrega.

? “En el caso de contratar bienes de procedencia extranjera, de acuerdo al alcance de la prestacion, se
debera aplicar los valores FOB.

o, Plazo

e
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%?g oL %nalar el plazo maximo de la prestacion (expresado en dias calendario), pudiendo indicar, ademas, el plazo
21 Y nimo para realizar la prestacion. Para establecer el plazo minimo y maximo de ejecucion de las prestaciones,

debe tener en cuenta la informacion de mercado, tales como el plazo de importacion de productos,
desaduanaje y preparacion para su entrega, rotulados, efc.

En caso se establezca que la entrega de los bienes incluye su acondicionamiento, montaje, instalacion y/o
puesta en funcionamiento, se entendera que estas prestaciones formaran parte del plazo de la prestacion
principal, pudiendo establecerse al interior del mismo los plazos para cada una de estas actividades.

En caso se establezcan prestaciones accesorias, se debera precisar por separado el plazo de la prestacion
principal y el de las prestaciones accesorias.

Indicar el inicio del plazo de ejecucion de las prestaciones, pudiendo ser a partir del dia siguiente de la
suscripcion del contrato o de la recepcién de la orden de compra; o de la fecha especifica determinada por el
funcionario competente, en razén del cumplimiento de ciertas condiciones, las cuales deben ser precisadas.

= Si se tratara de un suministro, debe incluirse el nimero de entregas y su correspondiente cronograma de
ntrega.

Ejemplo:

Plazo de entrega: Treinta (30) dias calendario.

Plazo de instalacion: Diez (10) dias calendario.

Plazo de la entrega e instalacion: Cuarenta (40) dias calendario
(Prestacion Principal)

Ejemplo 2:
Plazo de la entrega e instalacion (prestacion principal): 40 dias calendario

= Adicionalmente, se podra establecer también un plazo para la capacitacion al personal en la
operatividad de dicho equipo, constituyendo éste el plazo para la prestacion accesoria.

5.8. Forma de pago
Deberé precisarse que el pago se realizard después de ejecutada la prestacion y otorgada la conformidad,

salvo que, por razones de mercado, el pago sea condicidn para la entrega de los bienes.

Tratandose de suministros, debera sefalarse que el pago se realizara de acuerdo al cronograma de
entrega, luego de la conformidad correspondiente a cada entrega.

Ejemplo:
En el caso de adquisicion de suministro de sesenta (60) toners, se podra establecer la siguiente forma de pago:
{er. pago: Monto correspondiente a 15 toners, a entregarse en el mes de julio, luego de otorgada la

conformidad por parte del area usuaria.
2do. pago: Monto correspondiente a 15 toners, a entregarse en el mes de agosto, luego de otorgada la

conformidad por parte del area usuaria.




3er. pago: Monto correspondiente a 15 toners, a entregarse en el mes de setiembre, luego de otorgada la
conformidad por parte del area usuaria.

4to. pago: Monto correspondiente a 15 toners, a entregarse en el mes de octubre, luego de otorgada la
conformidad por parte del area usuaria.

- 5.9, Formula de reajuste

; {ZQ ~Indicar, de ser necesario, la formula de reajuste, para lo cual se debera tener en consideracion lo siguiente:

°

En los casos de contratos de tracto sucesivo o de ejecucion periodica o continuada, pactados en
moneda nacional, se podran considerar formulas de reajuste de los pagos que corresponden al
contratista, conforme a 1a variacion del indice de Precios al Consumidor que establece el instituto
Nacional de Estadistica e Informatica - INEI, correspondiente al mes en que debe efectuarse el pago.

Cuando se trate de bienes sujetos a cotizacion internacional o cuyo precio esté influido por ésta, no
se aplicara la limitacion del indice de Precios al Consumidor a que se refiere el parrafo precedente.

No son de aplicacion las formulas de reajuste cuando el valor referencial se exprese en moneda
extranjera, salvo el caso de los bienes sujetos a cotizacion internacional o cuyo precio esté influido por
ésta.

Ejemplo:

En el caso de suministro de combustible, se podra establecer reajuste de precios debido a variaciones por las
normas dictadas por el Gobierno Central o variaciones propias de los productores tales como PETROPERU o
Refineria La Pampilla, siempre y cuando los proveedores acrediten el incremento o disminucién de los precios.

5.10.Adelantos

De ser necesario, se podra indicar si la Entidad otorgara adelantos y el porcentaje del mismo, el cual no
debera exceder del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original.

1541, Modalidad de ejecucion contractual

“ De acuerdo al alcance de la prestacion, se puede establecer como modalidad de ejecucion contractual la de
llave en mano, en virtud de la cual el proveedor ofrece los bienes, su instalacion y puesta en funcionamiento.

Ejemplo:
En el caso de adquisicion de equipos médicos que incluye su instalacion y puesto en funcionamiento en un
establecimiento de salud, corresponde la modalidad de ejecucion contractual "llave en mano”.

5.12.Otras penalidades aplicables

Indicar, de ser necesario, penalidades distintas a la mora, las cuales deberan ser objetivas, razonables y
congruentes con el objeto de la contratacion, hasta por un monto maximo equivalente al diez por ciento
(10%) del monto del contrato vigente o, de ser el caso, del item que debid ejecutarse. Tener en cuenta lo
establecido en el articulo 134° del Reglamento.

Se recomienda elaborar un listado detallado de las situaciones, condiciones, efc., que seran objeto de
penalidad, asi como también, los montos o porcentajes que le corresponderian aplicar.

Ejemplo:
Se puede establecer penalidades, entre otros, ante los siguientes incumplimientos:
= El contratista no cumple con brindar el soporte técnico dentro del plazo méximo de respuesta.
= El contratista no cumple con brindar el mantenimiento preventivo de acuerdo a lo ofertado, 0 no cumple
con brindar la capacitacion y/o entrenamiento ofrecido.




5.13.Otras obligaciones

Obligaciones del contratista
Indicar, de ser necesario, otras obligaciones que seran asumidas por el futuro contratista en la ejecucion de la
prestacion, que tengan incidencia directa en la prestacion y que ameritan ser consideradas como clausulas en

~._los contratos u érdenes de compra.

&%

1. Ejemplo-.

5, o

= En elcaso de adquisicion de combustible, se podra establecer un procedimiento para el abastecimiento de
combustible a los vehiculos de la Entidad, el cual debe ser cumplido por el contratista.

= En el caso de adquisicion de uniformes administrativos, se podra establecer un procedimiento para la toma
de medida, pre pruebas y arreglos de los uniformes, el cual debe ser cumplido por el contratista.

. Obligaciones de la Entidad

kxdlcar de ser necesario, las obligaciones asumidas por la Entidad en la ejecucion de la prestacion.
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%@ A AfEjemplo:
\’i’: - ﬁ% En el caso de adquisicion de servidores de computo que incluye su instalacion y puesta en
24 funcionamiento, la Entidad podria asumir la obligacion de suministrar las licencias de los sistemas

operativos requeridos.

= En el caso de adquisicion de un equipo biomédico que incluye su acondicionamiento, instalacion y
puesta en funcionamiento, la Entidad asume la obligacion de otorgar un ambiente fisico para que el
contratista guarde sus equipos y herramientas de instalacion.

5.14. Confidencialidad
De corresponder, indicar la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacion y documentacion

. ala que se tenga acceso y que se encuentre relacionada con la prestacion, pudiendo quedar expresamente

rohibido revelar dicha informacion a terceros.

/5.15.  Responsabilidad por vicios ocuitos

Indicar el plazo méaximo de responsabilidad del contratista por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de
los bienes ofertados (expresado en afos), el cual no debera ser menor de un (1) afo contado a partir de
la conformidad otorgada. Se podra establecer un plazo menor para bienes fungibles y/o perecibles, siempre
que su naturaleza no se adecle a este plazo.

Ejemplo:
En el caso de adquisicion de computadoras personales, se podra establecer que el plazo maximo de
responsabilidad del contratista es por un (1) afio.

5.16. Normativa especifica
De ser el caso, indicar las normas legales que regulan o estan vinculadas al objeto de la contratacion.

Ejemplo:

= En el caso de adquisicion de insumas quimicos fiscalizados, se podria mencionar como normativa
especifica a la Ley N° 28305 "ley de Control de Insumos Quimicos y Productos Fiscalizados", y su
Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 053-2005-PCM.

6. ANEXOS

En esta seccion se debera adjuntar la informacion adicional que se considere relevante para la elaboracion de
las especificaciones técnicas (EETT). Por ejemplo, de ser el caso, debera adjuntarse el Informe Técnico de
Estandarizacion y su respectiva Resolucion de aprobacion, el Informe Técnico Previo de Evaluacion de
Software, los documentos que acrediten la declaracion de viabilidad, entre otros.



