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LORETO L

RESOLUCION GERENCIAL GENERAL REGIONAL N*{064-2018-GRL-GGR.

Belén, 10 de septiembre del 2018

Visto, €l Informe N° 008-2018-GRL-GGR-OEDI, de fecha 24 de julioc de 2018, cursado porla
.Oficina Ejecutiva de Desarrollo Instituciona| del Gobierno Regional de Loreto, adjuntando para

su aprobacion la propuesta de Manual d¢ Procedimientos Administrativos de la Oficina
- Regional de Ejecucion Coactivay Recaudacién del Gobierno Regional de Loreto; y,

i

CONSIDERANDO

Que ‘:,Ley N° 27867, Ley Organica de Goblernos Regionales y sus madificatorias, otorga a Ios
Gobiernos Regionales autonomia Politica, \dministrativa y Econdmica; consecuentemente estan
facultados. para elaborar sus documento‘, normativos de gestion institucional, aprobacnén
modernizacidn y actualizacion permanente de acuerdo a los cambios organizacionales:y
‘procesos de {ransformacion que ocurre en s=l pafs debiendo aprobarse mediante resolucién del

tltular

Que; el. Texto. Unico Ordenado de la Ley. de Procedimiento de Ejecucién. coactiva, Ley. 26979
aprobado mediante Decreto Supremo N° 0 18 2008-JUS, compila el marco legal de [os actos de
_ejecucion coactiva de las obligaciones tnbutanas y no tributarias que ejercen los Goblernos
Regionales, entre otras entidades de la Admmnstracxén Publica Nacional; !

Que, mediante Ordenanza Regional N° 010-2011-GRL-CR, modlfcada por Ordenanza Reglonal
‘N° 019-2012-GRL-CR, se aprueba la Creacpn de la Oficina Regional de Ejecucion Coactiva, con
el objeto de viabilizar la ejecucion coactiva de obligaciones no tributarias exigibles mediante actos
administrativos en el émblto del Gobierno Regnonal de Loreto; :

Que, a traves de la Ordenanza Regional N° §022 2017-GRL-CR de fecha 14 de setiembre de 2017
modificada con Ordenanza Regional N° 014-2018-GRL-CR de fecha 10 de mayo de 2018, se aprueba
el Reglamento de Organizacién y Funcione’s del Gobierno Regional de Loreto, en cuya Estructura
Orgénica la Oficina Regional de EjeCUCléﬁ Coactiva se fusiona con la Gerencia Regional de
Recaudacién, cambiando su denommacmn a Oficina ‘Regional de Ejecucion Coact:va y
Recaudacion; :

H
s

‘Que, mediante Resolucion Gerencial General Regional N° 331-2018-GRL-GGR, de fecha 09
de abril de 2018, se aprobé, la Dlrectlva General N° 005-2018-GRL-GGR-OEDI “NORMAS
.PARA LA FORMULACION YIO ACTUAUIZACION DE MANUALES DE PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS DEL GOBIERNO RE«:IONAL DE LORETO”, con la finalidad de lograr que
los 6rganos del Gobierno Regional de Loreto participen y adopten un proceso uniforme en la
elaboracion, aprobacién y actualizacion del :Manual de Procedimientos Administrativos, asi como
contar con un instrumento de gestién que oriente metodoléglcamente el desarrollo de los
procedxmlentos dela entidad ,

1 - .

Que, en el marco de esta Directiva General, y con la finalidad de contar con un documento de
‘caracter instructivo e informativo que contenga los procedimientos de los actos de administracion
interna que realiza y facilite lograr los niveles de eficiencia en la prestacién de los servicios que
brinda’ al'administrado y ptblico en general la Oficina Regional de Ejecucién Coactiva y
Recaudacién; en coordinacion con la Oﬁcma Ejecutiva de Desarrollo Institucional e Informatica,
‘ha elaborado su proyecto de Manual de Procedlmlentos Admlmstrat[vos el mismo que se hace
necesano .aprobario; i
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LORETO"

RESOLUCION GERENCIAL GENERAL REGIONAL N°1 064-2018 GRL-GGR.

'Belen, » 10 de septlembre del 2018

Que, a través del Informe N° 008-2018- GRL-GGR-OEDI suscrito, por fa an Ana Maria Keuters
del Agu1la informa que la Oficina Ejecutiva de Desarrolio Institucional, ente técnico especializado
en la materia, luego de la revision del premtado Manual de Procedimientos Administrativos, indica
.que en la elaboracion del mismo, se han segundo la pautas y procedimientos establecidos en:la
) Directiva General N° 005-2018-GRL-GGR-OEDI “NORMAS PARA LA FORMULACION Y/O
- ‘ACTUALIZACION DE MANUALES DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DEL
‘GOBIERNO REGIONAL DE LORETO”, pronunciandose en ese extremo por la procedencia de
su aprobactén mediante acto resolutivo;

Que dentro de este contexto se hace nec esario aprobar este documento de gestién para su
aplncacuon y cumphmlemo :

o Estando a Io propuesfo con las v137a01onec de Ia Oﬁcma Reglonal de Asesoria Jurfdlca Oﬁcma
Regional de Administracion, del Gobierno Regnonal de Loreto; y,

En usv.a las atribuciones conferidas por el Reglamento de Organizacion y Funciones del Gobiernc
Regional de Loreto aprobado por la Ordenanza. Regional N° 022-2017-GRL-CR de fecha 14 :de
setiembre de 2017, modificada con Ordenanza Regional N° 014-2018-GRL-CR de fecha 10 de mayo
de 2018 y las facultades delegadas con la Resolumon FEjecutiva Regional N° 373-2016-GRL-P, .de
fecha11 de julio de 2016, modifi cada por fa Resolucuﬁn Ejecutlva Reglonal N° 346-2017- GRL-P ae
fecha 21 de setiembre de 2017 "

‘SE RESUELVE N
ARTICULO 1°.- Aprobar- el Manual d: Procedimientos ‘Administrativos de Ia Oflcma
Regionalde E}ecucmn Coactiva y Recaidacion del Gobierno Regional de Loretc , & mismo
que contiené toda la inforrnacién relativa aila tramitacion de los procedimientos administratives a
ser presentados en forma concisa y exphmta a los funcionarios y servidores, asi como a;los
usuarios,"acerca de las etapas, pasos;’ dependencnas instancias, etc;, ‘que comprenden | los
-principales procedimientos administrativos que se desarrollan, a fin’ de viabilizar la gestién
institucional y la toma de decisiones en forina oportuna, el mismo que se encuentra contenido en
cuarenta y tres (43) folios, que forman parfe integrante de la presente Resolucion.

w.- NOTIFICAR la presente Resolucién a las instdncias pertinentes paraf su
aplicacion;: L . :

oo Registrese, comuniquese y climplase.
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GERENCIA GENERAL REGIONAL

OFICINA REGIONAL DE EJECUCION COACTIVAY
RECAUDACION

ADMINISTRATIVOS DE LA OFICINA
REGIONAL DE EJECUCION COACTIVAY
RECAUDACION
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BELEN, JULIO 2018

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS -




“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL”

INTRODUCCION

El presente manual de procedimientos Administrativos de la Oficina Regional de
Ejecucion Coactiva y Recaudacion, como drgano de apoyo del Gobierno Regional de
Loreto es un documento de gestidn descriptivo y de sistematizacidn normativa de
caracter instructivo e informativo, que contiene en forma detallada las acciones que se
siguen en la ejecucion de los procesos de los actos de administracién interna: que se
generan, de acuerdo a metodos previstos y disposiciones legales.

Se elabord de acuerdo a la metodologia impartida en la Directiva General N° 005~
2018-GRL-GGR/OEDI “NORMAS PARA LA FORMULACION Y/O
ACTUALIZACION DE MANUALES DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
DEL GOBIERNO REGIONAL DE LORETO” como un documento técnico normativo
de gestion institucional que contiene la descripcion de los pasos a seguir en el
desarrollo de las funciones de cada una de las Unidades Organicas del Gobierno
Regional de Loreto, aprobado con Resolucion Gerencia General Regional N© 331-2018-
GRL-GGR, de fecha 09 de abril de 2018.

Que el Texto Unico Ordenado de la Ley 27444, Ley de Procedimiento Admmi"s’tﬁétwo
General, define al Procedimiento Administrativo al con]unto de actos y dlllgenC|as
tramitados en las entidades, conducentes a la emisién de actos administrativos que
produzca efectos juridicos individuales o individualizables sobre intereses, obllgamones
o derechos de los administrados (trabajadores administrativos y publico en general).

La Oficina Reglonal de Ejecucién Coactiva y Recaudacion es un ente de e]ecuaon
coactiva, supervision, consolidacién y control de los actos coactivos, fi scahza la
recaudacidn y administracion las rentas y tributos a nivel regional; por lo cual monltorea
y superwsa las recaudaciones por créditos otorgados con el 12% del canon, ca htaplon
y ejecucién de recursos directamente recaudados, validacion de reportes de"1GV
exonerado a los pasajes aéreos desde o hacia la ciudad de Iquitos, coordinay COntrola
los procedimientos de ejecucion coactiva, etc.

El Manual de Procedimientos Administrativos fue elaborado con la participacion de los
responsables de cada procedimiento, para la éptima y correcta descripcion de:los
procedimiento administrativo, contando con el apoyo de la Oficina E]ecutlva -de
Desarrollo Institucional para un mejor direccionamiento en la actualizacidén dé“este
documento de gestidn que servird de base para una adecuada realizacion’ deﬂ los
procedimientos administrativos de esta Oficina Regional. i

La Oficina Regional de Ejecucién Coactiva y Recaudacion, ha establecido en el presente
manual las diversas acciones que se realizan en forma ordenada y sistematicden la
ejecucion de los procedimientos, que debe seguir el personal admlmstra_"clvo y
administrado, para el cumplimiento de sus funciones, Los cuales guardan coherencia
con la normatividad que regula el funcionamiento de la Institucion. Contlene
informacion valida y clasificada sobre la estructura crediticia, con procedlmlentos que
conllevan especificacién de su naturaleza y alcance.

4,
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“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL"

DATOS GENERALES DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS;
ADMINISTRATIVOS

OBJETIVO

Diseno, actualizacién y aplicacién de procedimientos que mejoren los seWiéios a
los usuarios y que impliquen dinamizacién y ahorro de tiempo :en: los
procedimientos. B

ALCANCE

La aplicacidn del presente Manual es para la Oficina Regional de Ejecucién
Coactiva y Recaudacién y de las jefaturas a su cargo, la Oficina Ejecutiva de
Ejecucion Coactiva, la Oficina Ejecutiva de Canon, Concesiones y Converjiosy la
Oficina Ejecutiva de Recursos Directamente Recaudados, para una optimizacion
de sus actividades I

BASE LEGAL

>

N/
-

Ley N° 27867 — Ley Orgénica de Gobiernos Regionales

Ley N°® 27902 — Ley que modifica la Ley Organica de Gobiernos Regionales
Ley N° 27658 Ley Marco de la Modernizacién de la gestidn del Estado.”
Ley N° 26979 — Ley del Procedimiento de Ejecucién Coactiva. c

Ley N° 30185 — Ley que modifica el articulo N°23 de la Ley 26979. v
Ley N°® 30025 - Ley que facilita la adquisicidn, expropiacién y posesidn de
bienes muebles para obras de infraestructura y declara de necesidad ptiblica
la adquisicion o expropiacion de bienes inmuebles afectados para la ejecucion
de diversas obras de infraestructura.

<+ Ordenanza Regional N° 014-2018-GRL-CR, de fecha 10 de mayo d:é;?O\lB,

que aprueba la Modificacion Parcial del Reglamento de Organizacién y

L)

)
0.0

*
0‘0

/7
0.0

\/
0.0

7
0.‘

Funciones del Gobierno Regional de Loreto. it

*+ Ordenanza Regional N° 04-2015-GRL-CR, Aranceles de Gastos y Costas del
Procedimiento de Ejecucion Coactiva.

<+ Decreto Supremo N° 006-2017-JUS; de fecha 17 de marzo de 2017, que
Aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento
Administrativo General.

«» Decreto Supremo N° 018-2017-JUS; de fecha 06 de Diciembre de 2008, que
Aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 26979 — Ley del Procediffiiento

de Ejecucion Coactiva. v

<+ Resolucion Ejecutiva Regional N° 271-2015-GRL-P, aprobar Reglamento del
Procedimiento de Ejecucién Coactiva del Gobierno Regional. o

%+ Resolucion Gerencia General Regional N° 331-2018-GRL-GGR. de fecha' 9 de
abril del 2018 que aprueba la Directiva General N° 005-2018-GRL—GGR/Q7EEDI,
“"Normas para la Formulacidn y/o Actualizacidon de Manuales , de
Procedimientos Administrativos del Gobierno Regional de Loreto”. “ '+
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"ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL"

APROBACION Y ACTUALIZACION

El presente Manual de Procedimientos de la Oficina Regional de Ejecucién
Coactiva y Recaudacion sera aprobado mediante Resolucién Ejecutiva Regional y
podréa ser modificado y actualizado mediante evaluaciones periddicas de
mejoramiento continuo de procesos, en caso de reorganizacidn o restructuracion
organica funcional cuando se aprueben o modifiquen disposiciones que ‘afecten
el desarrollo del procedimiento, cuando se generen cambios tecnoldgicos. y- de
sistemas o como consecuencia de la labor de seguimiento, control y evaluacién
del procedimiento establecido, previo pronunciamiento técnico favorable de la
Oficina Ejecutiva de Desarrollo Institucionai.




“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL”

DATOS DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO

ATENCION DE DOCUMENTOS Y ESCRITOS PRESENTADOS POR LAS UNIDADES

ORGANICAS DEL GOBIERNO REGIONAL DE LORETO, ENTIDADES, OBLIGADO
EJECUTADO Y TERCEROS.

CODIGO DEL PROCEDIMIENTO
001-2018-ORECR

OBJETIVO

- b4

Resolver y atender los documentos y escritos relativos a la ofi cina:y al
procedimiento de ejecucidn coactiva iniciado a los obligados y ejecutados ya sea
a pedido de parte o requerimiento de entidades.

BASE LEGAL

33

o

4

Ley N° 27867 ~ Ley Organica de Gobiernos Regionales y sus modlflcé rias.

Ley N° 26979 - Ley del Procedimiento de Ejecucién Coactiva. e

Ley N° 30185 — Ley que modifica el articulo N°23 de la Ley 26979.

Ley N° 30025 - Ley que facilita fa adquisicién, expropiacion y poseS|on de

bienes muebles para obras de infraestructura y declara de necesidad: publlca

la adquisicion o expropiacion de bienes inmuebles afectados parala ejecuaon

de diversas obras de infraestructura.

< Ordenanza Regional N° 014-2018-GRL-CR, de fecha 10 de mayo de 2018,
que Aprueba la Modificacion del Reglamento de Organizacién y Funciones del
Gobierno Regional de Loreto.

< Ordenanza Regional N° 04-2015-GRL-CR, Aranceles de Gastos y Costas del
Procedimiento de Ejecucion Coactiva.

< D.S5. N°006-2017-JUS; de fecha 17 de marzo de 2017, que Aprueba el Texto
Unico Ordenado de la Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo
General

< D. S. N° 018-2017-3US; de fecha 06 de Diciembre de 2008, que Aprueba el
Texto Unico Ordenado de la Ley N° 26979 - Ley del Procedxmlénto de
Ejecucién Coactiva.

<+ Resolucién Ejecutiva Regional N° 271-2015-GRL-P, que aprueba el
Reglamento del Procedimiento de Ejecucion Coactiva del Gobierno Regi
de Loreto. : '

s R.G.G. R. N©9331-2018-GRL-GGR, que aprueba la Directiva General N° 005"-'2018-
GRL-GGR/OEDI, “Normas para la Formulacion y/o Actualizacion de Manuales de

Procedimientos Administrativos del Gobierno Regional de Loreto”. P

\J
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CLASIFICACION

Adjetivo
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“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL”

CALIFICACION

REQUISITOS

Presentacion de Escrito y/o Documentos derivados de las distintas areas y/o

ingresados por mesa de partes (Unidad Tramite documentario).

ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO

ITEM PROCEDIMIENTO TIEMPO
1 Secretaria de ORECR recepciona, documentos presentados por areas del Gabierno Regional, ‘4m
entidades, obligado, ejecutado y terceros. Registra y deriva a su jefe inmediato.
2 Jefe de ORECR, recepciona y pone proveido. Deriva a su secretaria 3m:
3 Secretaria de ORECR recibe documento, registra y deriva a la OEEC para su atencidh. 3m
4 Secretaria recepciona el documento, sella el cargo y lo registra en el sistema y deriva a la 10m
jefatura.
5 Jefatura toma conocimiento, evalla con Asistente en Servicio Juridico, emite el proveido y 10m
devuelve a secretarfa para la elaboracion de la hoja de ruta. )
6 Secretarla elabora la hoja de ruta, recibe, registra y deriva al Ejecutor Coactivo asignado del :10m
Area correspondiente para su atencién de! escrito y/o documento.
7 Ejecutor Coactivo revisa y deriva al Auxiliar coactivo para su atencién del escrito y/o :01d
documento. (Tiempo Estimado 01 dias) C
8 Auxiliar Coactivo proyecta los informes de estado procesal de ser el caso, y/o deriva para su ‘02d
archivo, asimismo absuelve conocimiento, traslados y quejas. (Tiempo Estimado 02 dias
9 Auxiliar Coactivo proyecta cartas, resoluciones, cedulas y otros, y deriva a Ejecutor Coactivo ‘02d’
para su revisién y firma. (Tiempo Estimado 02 dias
10 | Ejecutor Coactivo revisa y firma las cartas, resoluciones, cedulas y otros, disponiendo la 01d:
notificacién de los mismo. (Tiempo Estimado 01 dia).
11 | Secretaria registra y coordina la notificacidn de los documentos »1(;)m
12 | Notificador diligencia los documentos y entrega cargos al Apoyo administrativo y anexa a los ;0'19:' .
expedientes correspondientes en coordinacidn con el Auxiliar Coactivo. [
TOTAL 7d;i50m
F
INSTRUCCIONES

No se ha considerado instrucciones para el siguiente procedimiento.
DURACION.

7dias y 50 minutos

FRECUENCIA.

Diario
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“ARO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL”

DATOS DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Uﬂ?

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO

APERTURA DE PROCEDIMIENTO PARA COBRO DE MULTA Y/O SANCION
ADMINISTRATIVA

CODIGO DEL PROCEDIMIENTO
002-2018-ORECR

OBJETIVO

Promover las obligaciones no tributarias recuperando los saldos por cobrar de las Y
deudas vencidas, iniciando procedimiento coactivo en amparo del articulo 14° y
15° del TUO de la Ley N° 26979 — Ley del Procedimiento de Ejecucion anctlva

BASE LEGAL

’
0‘0

Ley N° 27867 — Ley Orgénica de Gobiernos Regionales y sus modlﬁcatorlas

< Ley N° 26979 — Ley del Procedimiento de Ejecucion Coactiva -

< Ley N° 30185 — Ley que modifica el articulo N°23 de la Ley 26979.

Ley N° 30025 — Ley que facilita la adquisicion, expropiacion y posesuon de

bienes muebles para obras de infraestructura y declara de necesidad: pubhca

la adquisicion o expropiacion de bienes inmuebles afectados para la ejecucion
de diversas obras de infraestructura.

< Ordenanza Regional N° 014-2018-GRL-CR, de fecha 10 de mayo de 2018,
que Aprueba la Modificacion Parcial del Reglamento de orgamzauon y
Funciones y su Estructura Orgénica del Gobierno Regional de Loreto.: ..

% Ordenanza Regional N° 04-2015-GRL-CR, Aranceles de Gastos y Costas del
Procedimiento de Ejecucion Coactiva. e

% Decreto Supremo N° 006-2017- -JUS; de fecha 17 de marzo de 201'-;‘que
Aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento
Administrativo General.

# Decreto Supremo N° 018-2017- JUS; de fecha 06 de Diciembre de 2008, que
Aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 26979 ~— Ley del Procedimlento
de Ejecucion Coactiva.

& Resolucién Ejecutiva Regional N° 271-2015- GRL-P, que aprueba el
Reglamento del Procedimiento de Ejecucion Coactiva del Gobierno Reglonal

& R.G.G. R. NO 331-2018-GRL-GGR, que aprueba la Directiva General NO* 005-

2018-GRL-GGR/OEDI, “Normas para la Formulacion y/o Actualizacidri- de

Manuales de Procedimientos Administrativos del Gobierno Reglonal de

Loreto”. .

*e

*0

*
°e

CLASIFICACION

Adjetivo
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“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL"

CALIFICACION

REQUISITOS

La Multa impuesta mediante la Resolucion de Sancidn Correspondlente que
se encuentra impaga, habiéndose vencido el plazo legal para cancelarla 0
habiendo quedado consentida o ejecutoriada la resolucion respectlvf 'segun
corresponda También las otras sanciones obligaciones y medidas im
por los organos competentes del Gobierno Regional de Loreto. :
El acto administrativo que contiene la obligacion debe ser emitido conforme
a Ley, estar debidamente notificado y no haber sido objeto de: recurso
impugnatorio alguno en la via administrativa presentado dentro de Ios plazos
de ley. En caso de impugnacién debe existir resolucién firmé que se pronunC|e
al respecto.

También son exigibles coactivamente en el mismo procedimiento las costas y
los gastos administrativos en el que se hubiera incurrido, durante la
tramitacidn del Procedimiento. Igualmente, seran ejecutadas conforme a ley,
las garantias otorgadas a favor de la entidad.

Adicionalmente de los Requisitos formales indicados lineas arrlba, _deben
acompanar los siguientes recaudos: i

a.

b.

Copia autenticada de la resolucion que resuelve dIChO recurso. :
e. Constancia de no impugnacion o Resolucién de haber qu dado
consentlda la resolucuon que resuelve el recurso lmpugnatlvo

Ios actuados.
La Resolucion de Ejecucion Coactiva, conteniendo lo siguiente:

El nimero que corresponde en la resolucion dentro del expedlente

El lugar y fecha de expedicion.

El nombre del obligado.

La identificacion de la resolucion (REC) o acto administrativo generador

de la obligacion.

e. El monto total de la deuda, indicando detalladamente la cuant1
multa, los intereses, las costas y los gastos; o en su caso la indicacion de
la obligacion de hacer o no hacer objeto de procedimiento. g

f. La base legal que lo sustenta.

El mandato de pago de la multa o cumplimiento de la obligacion er

plazo de siete (7) dias bajo apercibimiento de trabar las medldas

EER
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11.

“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL”

cautelares dispuestas por la Ley.
La suscripcidn del Ejecutor y auxiliar coactivo.

Anexos.- La REC ira acompafiada de una copia del acto admini_iZs"tf-_-ativo
que sirve de titulo para la ejecucién, asi como del cargo de notificacion y

la constancia de no impugnacién o las que haga sus veces,i:que

demuestren que el acto administrativo ha quedado consentida

ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO

ITEM

PROCEDIMIENTO

TIEMPO

Secretaria de ORECR, recepciona documento, registra en el sistema y deriva a su jefe pertinente

Jefe de ORECR, verifica y da proveido para la OEEC, para su accién. Devuelve a su secretaria.

Secretaria registra y deriva a la secretaria de la OEEC.

D W N

Secretaria recepciona, registra oficio con multas administrativas, sella el cargo y lo registra en el

sistema y deriva a la jefatura.”

A3 v
Jefatura toma conocimiento, evalia con Asistente en Servicio Juridico, emite e! proveide y

devuelve a secretaria para la elaboracién de la hoja de ruta.

Secretaria elabora la hoja de ruta, recibe, registra y deriva al Ejecutor Coactivo para su atencién.

Ejecutor Coactivo revisa y dispone derivar al Auxiliar coactivo para la cobranza pre coactivo y
Apertura del procedimiento coactivo segln corresponda. :

Auxiliar Coactivo revisa las multas administrativas, realiza cobranza pre coactiva y luego genera

el expediente coactivo teniendo en cuenta el cumplimiento de los requisitos formales segin base

legal completos segin corresponda y derivando al Ejecutor Coactivo, para su notificacion
correspondiente al obligado. (Tiempo Estimado 01 dias por multa segtin cantidad dctos.).

Ejecutor Coactivo revisa y firma la reso!ucién y otros, disponiendo la impresio'n al Auxiliar Coactivo
REC 1’y notificacion de los mismos.

10

Secretarfa controla, registra y coordina la notificacién de la resolucion segln expediente coactivo.

11

Notificador archiva los documentos en su expediente coactivo correspondiente y diligencia las

resoluciones con su respectiva cedula de notificacidn y aviso de notificacion segin corresponda, | .. - :

posteriormente entrega los cargos al apoyo administrativo y los anexa al expediente coactivo en
coordinacién con el Auxiliar Coactivo.

TOTAL

INSTRUCCIONES

No se ha considerado instrucciones para el siguiente procedimiento.

DURACION

Cinco (05 dias, 48 minutos.

FRECUENCIA

03 veces a la semana (Dias Habiles de Lunes a Viernes).

10
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“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL"

DATOS DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO

LIQUIDACION Y/O PAGO DE MULTAS, SANCION ADMINISTRATIVA :SIN
APERTURAR Y DEUDA DE EXPEDIENTES COACTIVOS APERTURADOS.

CODIGO DEL PROCEDIMIENTO

003-2018-ORECR

OBJETIVO

Ejecutar el pago de la deuda de multas administrativas sin apertu'rgr expédlé!htes
coactivos con deuda que se encuentran vencidas que mantiene pendlente de
pago el Obligado y/o Ejecutado al amparo del articulo 09° y 10° del TUO de la
Ley N° 26979 — Ley del Procedimiento de Ejecucién Coactiva

BASE LEGAL

Ley N° 27867 Ley Organica de Gobiernos Regionales y sus modificatorias.
Ley N° 26979 — Ley del Procedimiento de Ejecucion Coactiva
Ley N° 30185 — Ley que modifica el articulo N°23 de la Ley 26979.
Ley N° 30025 Ley que facilita la adquisicidn, expropiacidn y poseSIon de
bienes muebles para obras de infraestructura y declara de neceSIdad publlca
la adquisicién o expropiacion de bienes inmuebles afectados para la e]ecucmn
de diversas obras de infraestructura.
Ordenanza Regional N° 014-2018-GRL-CR, de fecha 10 de mayo de 2018,
que Aprueba la Modificacion Parcial del Reglamento de OrganlzaCIon y
Funciones y Estructura Orgénica del Gobierno Regional de Loreto. *
Ordenanza Regional N° 04-2015-GRL-CR, Aranceles de Gastos y Cost
Procedimiento de Ejecucion Coactiva.
< D.S.N°006-2017-JUS; del 17 de marzo de 2017, que Aprueba el Texto Unlco
Ordenado de la Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General
+ D.S. N° 018-2017-JUS; de fecha 06 de Diciembre de 2008, que Aprueba el
Texto Unico Ordenado de la Ley N° 26979 — Ley del Procedimiento ! ;de
Ejecucién Coactiva. ;
< Resolucidn FEjecutiva Regional N° 271-2015-GRL-P, que aprueba el
Reglamento del Procedimiento de Ejecucion Coactiva del Gobierno Regional.
& R.G.G. R. NO 331-2018-GRL-GGR, que aprueba la Directiva General Nb*"OQS—
2018-GRL-GGR/OEDI, “Normas para la Formulacidn y/o Actualizacior ‘de
Manuales de Procedimientos Administrativos del Gobierno Reglonéi de
Loreto”.

*
0.0

J *
L) .0 0.6

J
.0

>

CLASIFICACION

Adjetivo



10.

11,

“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL” %

CALIFICACION

REQUISITOS

[

Ingtes.;o de oficios con la Multas administrativas de la diferentes unl
organicas del Gobierno Regional de Loreto y Generacién de Expedientes s
Resolucién Ejecutiva Regional N° 271~2015-GRL-P.

ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO

ITEM ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO 'IIEMPO
1 Auxiliar Coactivo atiende al Obligado que se apersona a efectuar el pago de su deuda. 3m
2 Auxiliar Coactivq, revisa la base coactiva, solicita el expediente administrativo sin aperturar yfo|: 5m -

expediente coactivo, de esta manera se verifica el total de la deuda actual més las costas y gastos
actualizados a la fecha que concurre el obligado y/o ejecutado e informa al obligado. .

3 Auxiliar Coactivo consulta el monto a amortizar previo compromiso firmado por el obligado, ] 10m
ejecutado, representante y tercero responsable, o cancelar y deriva al obligado a caja (Area de|

|

|
Coordinacion Interna de Caja) del Gobierno Regional de Loreto. ) ‘
4 Oficina Ejecutiva de Tesoreria OET 15m |
Cajero (Jefe (e) Recaudacién de Ingresos), recepciona el pago y emite el comprobante de pago
(Recibo de caja o Factura), asimismo constata los depésitos en la cuenta de la OEEC N°521-
048360, recepciona cheques y emite el comprobante de pago correspondiente.

5 Oficina Ejecutiva de Ejecucién Coactiva — OEEC
Auxiliar Coactivo recepciona el comprobante de pago, entregado por el obligado, adjunta copia
del documento al expediente y actualiza su base de datos.

6 Auxiliar Coactivo en caso de cancelacion de expediente coactivo aperturado emite resolucion de
liquidacién, levantamiento, suspende y archiva el procedimiento de cobranza coactiva, derivando |
al Ejecutor Coactiva para su revisién y firma. En caso de ser un expediente administrativo de emite
la carta de cancelacién para ser firmada por el Jefe de la Oficina.

7 Ejecutor Coactivo revisa y firma la resolucién conjuntamente con el Auxiliar Coactivo y dispone el | . 5m
archivo en caso de cancelacion y deriva documento a la Secretaria para su notificacion.

8 Jefatura firma la carta de cancelacion de las multas administrativas sin aperturar y deriva
documento a la Secretaria para su notificacién.

9 Secretaria controla, registra y coordina la notificacidn de la resolucién segiin expediente coactivo.

10 | Notificador archiva los documentos en su expediente coactivo correspondiente y diligencia las
resoluciones con su respectiva cedula de notificacién y aviso de notificacion segiin corresponda,
asimismo notifica las cartas de cancelacion de fas multas sin aperturar posteriormente entrega los
cargos al apoyo administrativo y los anexa al expediente coactivo y administrativos en coordinacién
con el Auxiliar Coactivo.

11 | Auxiliar Coactivo archiva expediente foliado en caso de cancelacion.

TOTAL

INSTRUCCIONES

No se ha considerado instrucciones para el siguiente procedimiento.
DURACION

2 dias 1 hora y 13 minutos.

FRECUENCIA

Diario (Dias Habiles de Lunes a Viernes).
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“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL"

DATOS DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO

SUSPENSION, NULIDAD Y/O REVISION JUDICIAL DE COBRANZA COACTIVA
DE DEUDAS NO TRIBUTARIAS

e

CODIGO DEL PROCEDIMIENTO
004-2018-ORECR

OBJETIVO

Establecer criterios para emitir Resoluaon que declara Ia procedenc1 5‘;'1
improcedencia de solicitud de suspension, nulidad y/o revisién judicial: del
procedimiento de cobranza coactiva, presentada por el obligado.

BASE LEGAL

\/
0‘0

Ley N° 27867 Ley Organica de Gobiernos Regionales y sus modlf“cat
Ley N° 26979 — Ley del Procedimiento de Ejecucién Coactiva. AR
Ley N° 30185 — Ley que modifica el articulo N°23 de la Ley 26979. _
Ley N° 30025 — Ley que facilita la adquisicién, expropiacion y posesmn de
bienes muebles para obras de infraestructura y declara de necesidad: publlca
la adquisicion o expropiacion de bienes inmuebles afectados para la eJecucmn
de diversas obras de infraestructura.

< Ordenanza Regional N° 014-2018-GRL-CR, de fecha 10 de mayo de 2018
que Aprueba la Modificacion Parcial del Reglamento de organlzacron y
Funciones y su Estructura Organica del Gobierno Regional de Loreto.g;r 5

< Ordenanza Regional N° 04-2015-GRL-CR, Aranceles de Gastos y Cost ;: |
Procedimiento de Ejecucion Coactiva.

<+ Decreto Supremo N° 006-2017-JUS; de fecha 17 de marzo de 2017 .que
Aprueba el Texto Unico Ordenado de Ia Ley N° 27444 - Ley del Procedlmlento
Administrativo General.

% Decreto Supremo N° 018-2017-JUS; de fecha 06 de Diciembre de 200_8, "qvue
Aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 26979 — Ley del Proced énto
de Ejecucion Coactiva.

+» Resolucion Ejecutiva Regional N° 271-2015-GRL-P, que aprueba el
Reglamento del Procedimiento de Ejecucion Coactiva deI Gobierno Reglonal

< R.G.G. R. N© 331-2018-GRL-GGR, que aprueba la Directiva General N 005-

2018-GRL-GGR/OEDI, “Normas para la Formulacion y/o Actuallzaddn de

Manuales de Procedimientos Administrativos - Gobierno Regional de Lor?to

\J
0'0

*
0'0

R/
0‘0

3
i

CLASIFICACION

Adjetivo

gy
L §
!
£ )
H
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T disponiendo Ia impresién al Auxiliar Coactivo REC y notificacion de los mismos.

o - administrativo y los anexa al expediente coactivo en coordinacion con el Auxiliar

“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL” &

6. CALIFICACION

7. REQUISITOS

0’0

* Solicitud de Suspensién, Nulidad y/o Revision' Judicial de cobranza
coactiva de deudas no tributarias conteniendo lo siguiente: o

a. Nombre y Apellidos o razén social, nimero de documento de identidad
y/o nimero de RUC del solicitante

b. Domicilio real o procesal del solicitante dentro de Ia jurisdiccion : ;¢

¢. Indicar causal de suspension, nulidad y revisidn judicial segun Ley 26979,
presentar al ejecutor las pruebas correspondientes al nimero .de
expediente de ejecucidn coactiva, de resolucién de ejecucion coactiva,
aho y periodo al que corresponde la deuda materia del Proceso. : | -

d. Firma del Solicitante y/o representante sustentado. (De acuerdo:a‘key)

v L d

8. ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO

ITEM ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO TIEMPO
1 Secretaria de la ORECR, recepciona las solicitudes, registra en el sistema y deriva as u jefe 3m
inmediato. v
2 Jefe de ORECR, revisa y pone proveido para su atencién en la OEEC, Devuelve a su secretaria. 3
Secretaria registra y deriva a la OEEC, para su atencidn 29
Secretarfa de la Oficina Ejecutiva de Ejecucién Coactiva recepciona la solicitud de suspension, ]
nulidad y/a revision judicial revisa los requisitos y registra.
2 Jefatura toma conocimiento, evallia con Asistente en Servicio Juridico, emite el proveido y
devuelve a secretaria para la elaboracion de la hoja de ruta.
3 Secretaria elabora la hoja de ruta, recibe, registra y deriva al Ejecutor Coactivo para su
atencién.
4 Ejecutor Coactivo revisa la solicitud y dispone derivar al auxiliar coactivo para su resolucidn
segln disposiciones.
5 Auxiliar Coactivo revisa y evalla la disposicién del Ejecutor coactivo con respecto a la | + 30m
suspensidn, nulidad y/o revision judicial de cobranza coactiva, elabora y visa con su firma y ‘
sello la resolucion para su revision y lo deriva al ejecutor coactivo. )
6 Ejecutor Coactivo revisa y firma la resolucién que declara procedente, improcedente y/o 5m
resultado segln corresponda la solicitud de suspensidn, nulidad y revisién judicial,

7 Secretaria controla, registra y coordina la notificacién de la resolucién segin expediente
coactivo.

8 Notificador archiva los documentos en su expediente coactivo correspondiente y

diligencia las resoluciones con su respectiva cedula de notificacién y aviso de

@ notificacion segln corresponda, posteriormente entrega los cargos al apoyo

Coactivo. ‘
TOTAL 2d,1h,23
Chame

9. INSTRUCCIONES

No se ha considerado instrucciones para el siguiente procedimiento

10. DURACION

2 dias, 1'hora y 23 minutos. *
11. FRECUENCIA .

Semanal (Dias Habiles de Lunes a Viernes)
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“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL” SRR '

DATOS DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO

MEDIDAS CAUTELARES

CODIGO DEL PROCEDIMIENTO

005-2018- ORECR

OBJETIVO

Garantlzar la debida cobranza no tributaria, realizada por el Ejecutor Coactlvd :
con la colaboracién del Auxiliar Coactivo e Interventor Coactivo de tal manera
que se ejerza la facultad de la administracidn coactiva.

BASE LEGAL

7
0‘0

>

J
'0

>
e

>,
0.0

CLASIFICACION
Adjetivo

CALIFICACION !

Ley N° 27867 — Ley Organica de Gobiernos Regionales y sus modlflcatonas
Ley N° 26979 — Ley del Procedimiento de Ejecucién Coactiva E

Ley N° 30185 ~ Ley que.modifica el articulo N°23 de Ia Ley 26979,

Ley N° 30025 — Ley que facilita la adquisicion, expropiacion y posesion de
bienes muebles para obras de infraestructura y declara de necesidad: pubhca
la adquisicion o expropiacién de bienes inmuebles afectados para la e]ecuc10n
de diversas obras de infraestructura.

Ordenanza Regional N° 014-2018-GRL-CR, de fecha 10 de mayo de 2018
que Aprueba la Modificacién Parcial del Reglamento de organlz i0
Funciones y su Estructura Organica del Gobierno Regional de Loreto!: © | |
Ordenanza Regional N° 04-2015-GRL-CR, Aranceles de Gastos y Coétas del
Procedimiento de Ejecucién Coactiva. (ER
Decreto Supremo N°© 006-2017-JUS; de fecha 17 de marzo de 2017 que
Aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N°© 27444 — Ley del Procedlmlento
Administrativo General. S
Decreto Supremo N° 018-2017-JUS; de fecha 06 de Diciembre de 2008,
Aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 26979 — Ley del. Proced1m|énto
de Ejecucion Coactiva. ;
Resolucion Ejecutiva Regional N° 271-2015-GRL-P, que apru ba el
Reglamento del Procedimiento de Ejecucion Coactiva del Gobierno Reglohal
R.G.G. R. N© 331-2018-GRL-GGR, que aprueba la Directiva General NO; 005-
2018-GRL-GGR/OEDI, “Normas para la Formulacién y/o ActuallzaC|orn de
Manuales de Procedimientos Administrativos - Gobierno Regional de L'reto”




"ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL”

7. REQUISITOS

Resolucién de Ejecucion Coactiva que traba medidas cautelares en form de

Intervencion en recaudacion, en informacién o en administracién de bieﬁes’f;:’if"
en forma de depdsito o secuestro conservativo, en forma de inscripcion y en
forma de retencién. c

8. [ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO

ITEM ETAPAS DEL PROCECDIMIENTO

1 Oficina Ejecutiva de Ejecucién Coactiva OEEC.
Auxiliar Coactivo, revisa los montos con més deuda pendiente y calcula los saldos por
pagar mas las costas y gastos que incurran en el procedimiento de cobranza coactiva.

2 Auxiliar Coactivo, analiza, proyecta y firma la Resolucidn y Notificacidn de medida
cautelar adoptada; y deriva resolucién a Ejecutor Coactivo para la firma, asimismo ;
coordina con la secretaria los oficios a la PNP, SUNARP, entre otras instituciones de L

. acuerdo a la_medida cautelar seleccionada para ser firmadas por la jefatura. _ a

3 Ejecutor coactivo revisa y firma la resolucién y medida cautelar establecida. 10m

4 Secretaria elabora las partes y oficios, hoja de ruta, registra y deriva a la jefatura para 30m
su atencidn y firma correspondiente. s

5 Jefatura revisa y firma los partes y oficios para ser remitidos conjuntamente con las 10m
cedulas de notificacién y resoluciones firmadas por el ejecutor coactivo. B

6 Secretarfa controla, registra y coordina la notificacién de la resolucion, partes y oficios segln
expediente coactivo.

7 Notificador archiva los documentos en su expediente coactivo correspondiente y diligencia las

resoluciones, partes y oficios con su respectiva cedula de notificacién y aviso de notificacion
segUin corresponda, posteriormente entrega los cargos al apoyo administrativo y los anexa al
_— expediente coactivo en coordinacion con el Auxiliar Coactivo y coordina con la secretania.

8 Secretaria comunica las cartas de las retenciones efectuadas al Ejecutor Coactivo. Sm
9 Ejecutor Coactivo emite y firma la resolucién de inicio de ejecucidn forzosa al ejecutado y giro 10m
de cheque de la retencion realizada a la entidad financiera conjuntamente con ef auxiliar | « i
coactivo. i
10 Secretaria deriva mediante oficio firmada por la jefatura los cheques de gerencia | §320ht
—— recepcionados, emitidos por las entidades financieras, a la Oficina Regional de Tesoreria previa stn
- copia anexada al expediente coactivo entregando al auxiliar coactivo. ‘:
11 Auxiliar Coactivo, recepciona los documentos realiza el seguimiento verificando los pagos | . .1_9!‘,1,_
realizados incluyendo las costas y gastos, revisando las cartas de las entidades financieras y L

otros documentos relacionados con la medida cautelar emitida en cada resolucién de cada
expediente coactivo en cobranza coactiva, siendo revisado por el ejecutor coactivo.

12 Ejecutor coactivo, toma las acciones necesarias para levantamiento de la medida cautelar,
dispone emitir las partes y oficios, inicio de la ejecucién forzosa, remate y cualquier otra
modalidad seglin medida cautelar aplicada en cumplimiento de la Ley 26979  Ley del
Procedimiento de Cobranza Coactiva.

TOTAL

9. INSTRUCCIONES

No se ha considerado instrucciones para el siguiente procedimiento.
10. DURACION s

2 dias y 04 horas.

11. Frecuencia

Semanal (Dias Habiles de Lunes a Viernes).
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“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL” L

DATOS DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO “ ’

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO

TRAMITE Y CUSTODIA DE EXPEDIENTES COACTIVOS EN EL ARCHIVO D;:
OFICINA ’

CODIGO DEL PROCEDIMIENTO

006-2018-ORECR

OBJETIVO

Garantizar el Orden, ) seguimientc y control de los expedieﬁtes co:a'c’:ci‘:v"os
registrando la entrada y salida en la base de datos para de su custodia y: ‘ramlte
correspondiente. I

BASE LEGAL

)
0'0

)
* '0

\J
0'0

d

)
o

CLASIFICACION S

Ley N° 27867 Ley Organica de Gobiernos Regionales y sus modlfcatorlas
Ley N° 26979 — Ley del Procedimiento de Ejecucion Coactiva. +
Ley N° 30185 — Ley que modifica el articulo N°23 de la Ley 26979. .,
Ley N° 30025 - Ley que facilita la adquisicion, expropiacion y pOSGSIOI’l de
bienes muebles para obras de infraestructura y declara de neceSIdad pubhca
la adquisicion o expropiacion de bienes inmuebles afectados para la e]eCUC|on
de diversas obras de infraestructura.

Ordenanza Regional N° 014-2018-GRL-CR, de fecha 10 de mayo de 2018
que Aprueba la Modificacion Parcial del Reglamento de organiza n y
Funciones y su Estructura Orgénica del Gobierno Regional de Loreto g
Ordenanza Regional N° 04-2015-GRL-CR, Aranceles de Gastos y Co as del
Procedimiento de Ejecucidén Coactiva. :
Decreto Supremo N° 006-2017-JUS; de fecha 17 de marzo de 2017,- que
Aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento
Administrativo General.

Decreto Supremo N° 018-2017-JUS; de fecha 06 de Diciembre de 2008 que
Aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 26979 — Ley del Procedlmlento
de Ejecucion Coactiva. :
Resolucidn Ejecutiva Regional N° 271-2015-GRL-P, que aprueba el
Reglamento del Procedimiento de Ejecucion Coactiva deI Gobierno Reglonal

R.G.G. R. No 331-2018-GRL-GGR, que aprueba la Directiva General No: 005-
2018-GRL-GGR/OEDI, “Normas para la Formulacion y/o Actualization de
Manuales de Procedimientos Administrativos del Gobierno Reglonal de
Loreto”. :

Adjetivo

N



“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL”

CALIFICACION

REQUISITOS

Remision y solicitud de expedientes administrativos
Coactivo de la Oficina Ejecutiva de Ejecucién Coactiva.

ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO

y coactivos por el Ejecutor

ITEM ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO

1 Auxiliar Coactivo_solicita expediente coactivo.

2 Encargado de Archivo, apoyo administrativo recepciona los expedientes y anexa sus
car_os de notificacion. . .

3 Encargado de Archivo, apoyo administrativo, realiza la busqueda del expediente
coactivo, ubica el expediente y entrega con cuaderno de cargo y registra en su base
de datos su salida.

4 Auxiliar Coactivo recibe el expediente, custodia, resuelve las solicitudes, revisa y
emiten resoluciones con el Ejecutor Coactivo.

5 Encargado de Archivo, apoyo administrativo:

a.  Recibe el expediente resuelto y trabajado al archivo
b. _ Recibe el expediente suspendido poniendo fin al procedimiento coactivo.
6 Encargado de Archivo, apoyo administrativo:
3. Revisa el expediente y registra en cuaderno y base de datos su recepcion y procede a
regresarlo a su lugar fisico.
b.  Recibe, registra y deriva al expediente debidamente foliado.
TOTAL
INSTRUCCIONES

No se ha considerado instrucciones para el siguiente procedimiento.

DURACION

1 hora y 20 minutos.

FRECUENCIA

Diaria (Dias Habiles de Lunes a Viernes)
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“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL"

DATOS DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO
CONSTANCIA DE NO ADEUDO
CODIGO DEL PROCEDIMIENTO
007-2018-ORECR

OBJETIVO

Otorgar las constancias de no adeudo, solicitados por Jos mteresados para
conocer su condicién crediticia ante el Gobierno Regional de Loreto.

BASE LEGAL

*

< Ley N° 27867 — Ley Organica de Gobiernos Regionales y sus modlfcatorlas

Ordenanza Regional N° 014-2018-GRL-CR, de fecha 10 de mayo de 2018

que Aprueba la Modificacion Parcial del Reglamento de organiz: c1§on y

Funciones y su Estructura Organica del Gobierno Regional de Loreto. i

% Decreto Supremo N° 006-2017-JUS; de fecha 17 de marzo de 2017 que
Aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 - Ley del Procedlmlento
Administrativo General

< R.G.G. R. N© 331-2018-GRL-GGR, que aprueba la Directiva General No 005—

2018-GRL-GGR/OEDI, “Normas para la Formulacién y/o Actuallza_cl__on de

Manuales de Procedimientos Administrativos del Gobierno Regional de

Loreto”.

L)

0.0

CLASIFICACION
Adjetivo

CALIFICACION

REQUISITOS ' N

COMO PERSONA NATURAL

RS

< Solicitud dirigida a la Oficina Regional de Ejecucion Coactiva y Recaudéé_iffﬁfn.

COMO PERSONA JURIDICA

< Solicitud dirigida a la Oficina Regional de Ejecucién Coactiva y Recaudé'c:ifé}n'.
% Copia de la Vigencia de Poder.

24



“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL"

8. ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO

ITEM

ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO

01

de constancia de no adeudo con sus antecedentes y hoja de ruta anexada, registra en el sistema,

pone su nGmero de registro segun el sistema y deriva a la Jefatura de la Oficina Regional para su
proveido.

;TIEMPO
La secretaria de la Oficina Regional de Ejecucion Coactiva ¥y Recaudacion, recepciona la solicitud |- T

02

El J.efe de la Oficina Regional recibe la solicitud de constancia de no adeudo con sus antecedentes,
revisa que tenga los requisitos del caso, pone su proveido y devuelve a la secretaria con el proveido
para la Oficina Ejecutiva de Canon, Concesiones y Convenios. )

10m

03

La Sec!'etaria de la Oficina Regional, recibe la solicitud, registra el proveido de la Oficina Regional
en el sistema, y hace entrega del documento a la secretaria de la Oficina Ejecutiva de Canon,
Concesiones y Convenios. ’

04

La secretaria de la Oficina Ejecutiva de Canon, Concesiones y Convenios, recepciona la solicitud |:

con sus antecedentes, registra en el sistema, coloca su nimero de proveido y entrega a su Jefe de
Oficina Ejecutiva correspondiente, para su proveido. w - b

"
f

“om

05

El jefe de la Oficina Ejecutiva de Canon, Concesiones y Convenios, devuelve a su secretaria con el
proveido para su entrega al técnico administrativo.

im

06

La Secretaria registra el proveido dado por su Jefe de Oficina Ejecutiva en el sistema de tramite
documentario, imprime la hoja de ruta y hace entrega de la solicitud de constancia de no adeudo
con sus antecedentes al técnico administrativo. )

07

El técnico administrativo de la Oficina Ejecutiva de Canon, Concesiones y Convenios recepciona la
solicitud y documentos anexos, realiza la verificacion en la base de datos para conocer si fue
benefidado con algin crédito otorgado por el GOREL, si determina que no fue beneficiado

responde con un informe al cual adjunta el proyecto de carta dando respuesta al solicitante {.

indicando que no figura como prestatario; en caso de encontrarle en la base de datos como
beneficiario, solicita al encargado la liquidacién de deuda correspondientes indicando el saldo
deudor o si esta como cancelado.

08

El Jefe de fa Oficina Ejecutiva de Canon, Concesiones y Convenios recepciona y revisa el documento
de respuesta (Carta o Constancia) junto con el informe, coloca el sello de Visacién de la Oficina
Ejecutiva de Canon, Concesiones y Convenios y deja su firma simplificada en el documento de

respuesta (carta o constancia), certificando su validez; y en el informe coloca su sello post firmay |’

firma y luego lo deriva a la Oficina Regional de Ejecucién Coactiva y Recaudacion.

09

La secretaria de la Oficina Ejecutiva de Canon, Concesiones y Convenios recepciona y registra el
documento de respuestas en el sistema (carta o constancia), Iuego lo remite a la secretaria de
la Oficina Regional de Ejecucion Coactiva y Recaudacién con una hoja de ruta

10

La secretaria de la Oficina Regional de Ejecucidn Coactiva y Recaudacién recibe el informe
proyectado de respuesta (carta o constancia) junto con sus antecedentes, lo fecepciona en el
sistema y hace entrega de los documentos al Jefe de la Oficina Regional de Ejecucién Coactiva y
Recaudacion.

11

El Jefe de la Oficina Regional de Ejecucién Coactiva y Recaudacion, revisa el documento dando

respuesta a la solicitud presentada (Carta o Constancia), y verificando que cuentan con los vistos | .
buenos y firma simplificada de la Oficina Ejecutiva de Canon, Concesiones y Convenios; El Jefe de |

la Oficina Regional de Ejecucién Coactiva y Recaudacion Firma el documento de respuesta en sefial
de conformidad y devuelve a su secretaria para su entrega al interesado y archivo del documento
de cargo que debe contar con firma y huella digital del administrado.

12

La secretaria de la Oficina Regional de Ejecucién Coactiva y -Recaudacion recibe el documento
para hacer su entrega al interesado y archiva el documento de cargo que debe contar con firma y
huella digital del administrado.

TOTAL

9. INSTRUCCIONES

* o0

»
*

El técnico administrativo indica el llenado correcto del formulario de
solicitud de constancia de No Adeudo al productor interesado o

solicitante. -
El solicitante presenta en mesa de partes del Gobierno Regionai de Loreto-
El solicitante recoge el documento en la Oficina Regional de Ejecucién: ‘-
Coactiva y Recaudacion
Este procedimiento esta en el TUPA y es reportado mensual a la OEDI




—

“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL”

todos los documentos emitidos en cada mes.,
10. DURACION
3 dias 'y 35 minutos
11. FRECUENCIA

Diario.

oF RSGQ;

s R
[
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“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL”

FORMATO
Formato referencial para solicitar constancia de no adeudo ante la GerenCIa
Regional de Recaudacion:

i

SOLICITO: CONSTANCIA DE NO ?\fDEUDO

SENOR(A):
JEFE OFICINA REGIONAL DE EJECUCION COACTIVA Y RECAUDACION

D (O T T TSRO PPPTP PP peruano (a)
identificado (@) con  DNI.  NO........ ,con  domicilio . actual
<] 1 OO RSSO PO U ORPRPPPPRPIT .....del DIStrItO de
........................................................ , ante usted con el debido respeto digo: | '

Que, siendo necesario contar con una constancia de No Adeudo, para realizar fré'rnites

de indole personal u otros, acudo a su despacho para solicitarle ordenar a qwen
corresponda me expida lo solicitado.

Agradeceré a usted sefior acceder a mi solicitud.

FIRMA DEL SOLICITANTE

f‘),
Vi
w

28
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“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL”

DATOS DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO

CONCILIACION, REPORTE Y PROYECCION DE INGRESOS POR CONCEPTO
DEL CANON PETROLERO

CODIGO DEL PROCEDIMIENTO
008-2018-ORECR

OBJETIVO .
Proporcionar informacion de la captacién de recursos para la toma’ de
decisiones de la Alta Direccion.

BASE LEGAL

< Ley N° 27867 — Ley Orgénica de Gobiernos Regionales y sus modificatorias.

% D.L. N° 21678 modificado por Ley 23538 “Establece un canon del 10% de
valor sobre la produccion total del petréleo en el departamento de Loreto

< Ley N°24300 Ley del CANON.

< Ley N° 26385 “Autorizan a diversos Consejos Transitorios de Admmustracuon
Regional a disponer de fondos destinados a programas promocmnales de
crédito a productores, agrarios, pecuarios y pesqueros”

< Ley N° 29693 “Ley que Homologa el Canon y Sobre canon por la explotacuon
de! Petrdleo y Gas”

< Ordenanza Regional N° 014-2018-GRL-CR, de fecha 10 de mayo de 2018
que Aprueba la Modificacion Parcial del Reglamento de organlzaCIon y
Funciones y su Estructura Organica del Gobierno Regional de Loreto.. 2

< D.S.N°006-2017-JUS; del 17 de marzo de 2017, que Aprueba el Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444 Ley del Procedlmlento Administrativo General

& R.G.G. R. N© 331-2018-GRL-GGR, que aprueba la Directiva General NO: 005-

2018-GRL-GGR/OEDI, “Normas para la Formulacién y/o Actuahza,c' ’__n de

Manuales de Procedimientos Administrativos del Gobierno Regidnal ‘de

Loreto”.

CLASIFICACION
Adjetivo

CALIFICACION

:f,‘g\




10.

11.

“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILTACION NACIONAL”

REQUISITOS

<+ Reporte de la Valorizacion de la Produccion Fiscalizada de contratos de
Licencia, de cada mes

*
¢ 0’0

O
‘0

de moneda extranjera ($).

ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO

Reporte de transferencias por canon y sobre canon petrolero de cada mes
Consulta en Internet en la pagina del MEF para averiguar el tipo dei ¢ambio

ITEM ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO g]‘IEMPO
ot -

La Gerencia de Supervision y Contratos de Perupetro remite via e-mail al jefe de la OECCC el reporte o

1 de la valorizacién de la Produccién fiscalizada de contratos de licencia durante los primeros diez| 15:m
dias habiles de cada mes. s

2 Bl jefe de la OECCC una vez recibjda dicha informacion deriva al responsable de realizar la G Sm
proyeccién de canon petrolero e
El responsable realiza la proyeccion con la informacion recibida y consulta la pagina web de} MEF

3 sobre el tipo de cambio de moneda extranjera y entrega la proyeccidn del canon petrolero a su jefe 60m’
inmediato (OECCC). s
El jefe de OECCC, remite mediante Oficio a la ORECR la proyeccion del canon petrolero, para su -

4 R ! ., I5m
reporte a Alta Direccion. L OET
La secretaria de OECCC, recepciona el oficio lo registra y hace entrega a la ORECR. 3m

6 El jefe de la ORECR, verifica la informacion y pone su firma en el oficio, posteriormente entrega a :
su secretaria para informar a la Alta direccion. L 2me

7 La secretaria de ORECR, registra en el sistema y manda el oficio con toda la informacion a la Alta P
Direccién. g 5|]n :

TOTAL 1h; 45m
INSTRUCCIONES

También se les informa a Presidencia, Gerencia General, Administﬁé@ién,
Contabilidad y Tesoreria.

Duracion

1 Hora y 45 Minutos

Frecuencia

Mensual

¢
&
&

+

rge b8

30
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“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL”

DATOS DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO

CONTROL Y SUPERVISION DE LA APLICACION DE EXONERACION DE IGV. A
LOS PASAJES AEREOS

cODIGO DEL PROCEDIMIENTO
009-2018-ORECR

OBJETIVOS )
Validar la informacion proporcionado por las empresas de lineas aéreas a efectos
de reportar a la Oficina General de Administracion del Ministerio de Economia y

Finanzas la entrega de documentos Cancelatorios del Tesoro Publico — DCT P por
el impuesto a las ventas — IGV, :

BASE LEGAL

R/
0.0

Ley N° 27867 — Ley Organica de Gobiernos Regionales y su Modificaﬁfr‘és
LEY N° 29285 y 30269- Ley que establece la emisién de documentos
Cancelatorios Tesoro Publico para el pago del Impuesto General a las Ventas
(IGV), que grave los servicios de transporte aéreos de pasajeros desde o}
hacia la ciudad de Iquitos.
< Ordenanza Regional N° 014-2018-GRL-CR, de fecha 10 de mayo de 2018
que Aprueba la Modificacion Parcial del Reglamento de organlzaaon y
Funciones y su Estructura Organica del Gobierno Regional de Loreto..
% D.S. N° 025-2009-EF Reglamento de la Ley N° 29285.
< Convenio especifico firmado entre el Gobierno Regional de Loreto
Empresas Aéreas. ) Lol
¢ Decreto Supremo N° 135-99-EF  Texto Unico Ordenado del ?'%Co"digo
Tributario.
< R.G.G. R. N° 331-2018-GRL-GGR, que aprueba la Directiva General N° 005-
2018-GRL-GGR/OEDI, “Normas para la Formulacion y/o Actualizacién de
Manuales de Procedimientos Administrativos del Gobierno Reglonal de
Loreto”. b

3

%

v' las

CLASIFICACION

Adjetivo

CALIFICACION SN

" a9



“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL” F

7. REQUISITOS 5 lg/

* Suscripcion Convenio GOREL Lineas Aéreas.

< Informe de pasajes emitidos desde o hacia la ciudad de Iquitos en fi: o
digital.

8. ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO

ITEM ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO

La secretaria de la ORECR, recepciona la carta u oficio con que se remite el informe de las lineas
1 aéreas adjunto a ello el paquete de los boletos de pasajes aéreos y el, lo sella y lo registra en el
sistema y deriva a la jefatura de ORECR para su despacho.

El jefe de la ORECR, recibe el documento, verifica que cuenta con los requisitos y documentos
2 sustentatorios para poder consolidar la informacion, pone su proveido a la OECCC, y devuelve a su
secretaria.

3 La secretaria de la ORECR, recibe documento y registra el proveido en el sistema, hace entrega del
documento a la secretaria de la OECCC.

4 La secretaria de la OECCC, recibe el documento y anexos, sella, recepciona y registra en el sistema, |, “2m.:

«entrega al jefe de OECCC para su proveido. v LR -
5 El jefe de la OECCC, recibe el documento, verifica los requisitos, pone su proveido para el técnico ’1!‘_"-

administrativo y devuelve a su secretaria.
6 La secretaria recibe el documento el documento y registra el proveido de su jefe inmediato en el 2m-.

sistema y hace entrega del documento a su técnico administrativo correspondiente.

El técnico administrativo recibe los documentos de las lineas aéreas, verifica los anexos, revisa en
7 la base de datos el importe valorizado, las ‘exoneraciones, la duplicidad y el importe de relntegro
El técnico administrative proyecta un informe y entrega al jefe de la OECCC para su revision y
Visacion en sefal de conformidad.

8 El jefe de la OECCC, revisa el informe y corrige de ser necesario, pone su sello personal y firma el .3r_n'
documento en sefial de conformidad y hace entrega del documento a su secretaria. )
9 La secretaria de la OECCC, recibe el informe firmado con sus antecedentes, pone su nimero y fecha | ,
al informe, registra el documento en el sistema y entrega a la secretaria de la ORECR.

La secretaria de la ORECR, recibe el informe visado con sus anexos, sella, recepciona, registra en
el sistema y proyecta oficio para el CONECTAMEF y hace entrega al jefe de la ORECR.

11 El jefe de ORECR, recibe el proyecto de oficio junto con el informe de la OECCC con sus £3,l]1_
antecedentes, revisa y corrige de ser necesario y firma el oficio y los devuelve a su secretaria. Ly
La secretaria de la ORECR, recibe los documentos con el oficio firmado por el jefe de la ORECR 3m.

10

12 hace entrega de la documentacion al CONECTAMEF y archiva la documentacion.
10d,:
TOTAL {8_m
o ; .
9. INSTRUCCIONES B

Las lineas aéreas que se encuentran realizando vuelos desde o hacia la ciudad de
Iquitos que a continuacion se detallan: LAN PERU S.A., LAN AIRLINES %Géj rsal
Per( S.A., LAN ARGENTINA Sucursal Peru S.A., PERUVIAN AIRLINES S.A., STAR
UP S.A. Presentan su informacion de ventas en forma apropiada, toda la

informacion en un solo envio o en diferentes partes. :

Después de realizar los trabajos de supervision se remite la informacion r'é isada
a la Gerencia General del GOREL, para su conocimiento y envio de la info ma'C|on
a la SUNAT y al MEF para su devolucién de la exoneracion tributaria : =

10. DURACION
10 dias 28 minutos
11. FRECUENCIA. i

Mensual
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“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL"

DATOS DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

L S

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO

LEVANTAMIENTO DE INFORMACION DE LOS RECURSOS DIRECT AMENTE
RECAUDADOS

CODIGO DEL PROCEDIMIENTO
010-2018-ORECR
OBJETIVO

Consolidar, flscahzar y controlar los ingresos obtenidos por concepto de los
Recursos Directamente Recaudados a nivel regional. ,

BASE LEGAL

>

Ley N° 27867 — Ley Organica de Gobiernos Regionales y sus Modificatorias.

> Ordenanza Regional N° 014-2018-GRL-CR, de fecha 10 de mayo de 2018
que Aprueba la Modificacidn Parcial del Reglamento de organlzacron Yy
Funciones y su Estructura Organica del Gobierno Regional de Loreto.;. : .

< Decreto Supremo N° 006-2017-JUS; de fecha 17 de marzo de 2017; ‘que
Aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 — Ley del Proced i€
Administrativo General ‘o

% R.G.G. R. N°© 331-2018-GRL-GGR, que aprueba la Directiva General N°, 005-

2018-GRL-GGR/OEDI, “Normas para la Formulacién y/o Actuahzauon de

Manuales de Procedimientos Administrativos del Gobierno Regional de Loreto

o
o

0‘0

CLASIFICACION . i
Adjetivo

Calificacion

Requisitos

& Informe dirigido a la Oficina Regional de Ejecucién Coactiva y Reca ﬂ%cxon
sobre los recursos directamente recaudados de los ingresos y egreso de»las

Direcciones Regionales, unidades ejecutoras y unidades rendidoras. -

Recibo de Pago y depdsito en la cuenta de RDR

Cuadro Resumen de ingresos mensual, cuadro de detalles de ingreso- cf‘arlo

cuadro de depdsitos de recibo de pago y/o papeleta de depdsito (T 6) y

cuadro comparativo interanual por mes.

< Otros que se considere necesarios para la sustentacidn de ingresos Y: gastos

*
0‘0

)

%



8.

10.

11.

“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL"

Etapas del Procedimiento

=
3

ITEM ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO

La secret_aria de la Oficina Regional de Ejecucién Coactiva y Recaudadion sella, recepciona el informe;
o1 de la unidad (ejecutora, rendidora, direcdon) donde se muestra la captacion y ejecuddn de Ios

ingresos obtenidos por concepto de los recursos directamente recaudados, lo registra en el SIstema : 3m
pone su nimero de registro y deriva a la Jefatura de la ORECR para su proveido. : s
02 La jefatura de ORECR toma conocimiento de la rendicion de la captacion de los recursos Iz
directamente recaudados y devuelve a la secretaria con el proveido para la OERDR. T m
La secretaria de la ORECR recibe el documento, registra en el sistema el proveido y entrega ef
03 documento presentado por la unidad (ejecutora, rendidora y direccion) con sus anexos a Ia; 2m

secretaria de la Oficina Ejecutiva de Recursos Directamente Recaudados
La secretaria de la Oficina Ejecutiva de Recursos Directamente Recaudados, sella, recepciona el

04 | documento con sus anexos, registra en el sistema, y deriva a su jefe de I Ofidna de Recursos
Directamente Recaudados para su proveido. i

. El Jefe de la Oficina Ejecutiva de Recursos Directamente Recaudados toma conodimiento de lo
«05 |ingresosy egresos de lag unidades ejecutoras, rendidoras y direcciones por concepto de RDR., pone; i
su proveido y devuelve a su secretaria. e

06 La secretania de la OERDR, recibe el documento, anota eI proveido de su jefe en el SIstema y hace
entrega del documento al técnico administrativo.

07 El responsable emite un informe consolidado de todos los reportes de las captaciones y e;ecucuones
de las unidades y deriva al jefe de la Oficina Ejecutiva de Recursos Directamente Recaudados.

El jefe de Recursos Directamente Recaudados, revisa, verifica la informacion, y de ser el caso'
08 devuelve para su correccion, pone su sello visatorio, firma simpiificada, sello personal y su firma en;
el informe en sefial de conformidad, entrega el informe de las captaciones y ejecuciones de lo
recursos de RDR a su secretaria.
La secretaria de la OERDR recibe el informe con los antecedentes, coloca el nimero y fecha a
09 informe, lo registra en el sisterna y hace entrega a la secretaria de la Oficina Regional de Ejecucion} ¥
__| Coactiva y Recaudacion H
10 La secretaria de la ORECR recibe el informe con los antecedentes, recepciona el informe, elabora
proyecto de oficio y hace entrega al Jefe de la ORECR.

1 El jefe de la Oficina Regional revisa la documentacion, firma el oficio en sefial de conformidad y
devuelve a su secretaria.

12 La secretaria recibe el oficio firmado por el Jefe de la ORECR, coloca el nimero y fecha
correspondiente, se hace entrega del oficio al area u oficina que se dirige y archiva el cargo.

TOTAL DE TIEMPO

INSTRUCCIONES

Las Unidades Organicas que reportan las captaciones y ejecuciones:de ]
Recursos Directamente Recaudados son todas las Unidades Ejetutoras,
Rendidoras y Direcciones Regionales, asi como también las Gerencias ‘Sub
Regionales. Y tambien los reportes de la Gerencia Regional de Planeamlento
Presupuesto y Acondicionamiento Territorial ~ Sub Gerencia de Presupuesto,‘

DURACION
44 Minutos

FRECUENCIA

Mensual
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o,

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTTTUCIONAL

"ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL"

DATOS DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

CODIGO DEL PROCEDIMIENTO

011-2018-ORECR

OBJETIVO g

Contar con un instrumento de gestion que permita la programauon sistem tiza

de las actividades y Droyectos a desarrollarse en el afio fiscal.

BASE LEGAL

R/
0.0

*

\/
.0

>
0‘0

5

o

>

J
.0

CLASIFICACION
ADJETIVO

CALIFICACION

Ley 27867, Ley Organica de los Gobiernos Regionales y sus modlflcatorlas
Ley N© 28411 Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto

Ley 27209, Ley de Gestion Presupuestaria del Estado.

Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Ejercicio Fiscal Anual.
Ordenanza Regional N° 014-2018-GRL-CR, de fecha 10 de mayo de*2018,
que Aprueba la Modificacién Parcial del Reglamento de orgamzacnon y
Funciones y Estructura Organica del Gobierno Regional de Loreto. i :
Decreto Supremo N° 006-2017-JUS; de fecha 17 de marzo de 2017; que
Aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 — Ley del Procedlmlento
Administrativo General

R.G.G. R. N° 331-2018-GRL-GGR, que aprueba la Directiva General N°"005-
2018-GRL-GGR/OEDI, “Normas para la Formulacion y/o Actualization -
Manuales de Procedimientos Administrativos del Gobierno Regional de: Loreto.
Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 033-2017-/CEPLAN/PDC;
de fecha 02 de junio de 2017, que Aprueba la Guia para el Planeamiento
Institucional en el Marco del Ciclo de Planeamiento Estratégico en los: Tres
Niveles de Gobierno.
Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 062-2017-CEPLA /PCD
que modifica la Guia para el Planeamiento Institucional, aprobado .por la
Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 033-2017- CEPLAN/PCD

s



7.

10.

11.

“ARO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL”

REQUISITOS

 Requerimiento de la Gerencia Regional de Planeamiento, Presu s Y
Acondicionamiento Territorial - SGPEE sobre el cumplimiento de Ia chﬁrﬁas

para la Evaluacion de Planes Operativos Institucionales del Gobierno R gional
de Loreto". AN

ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO

ITEM ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO
o1 La secretaria de la .ORECR, sella, recepciona la solicitud, registra en el sistema,
coloca su nimero de proveido y deriva a su Jjefe de Oficina para proveido.
02 El jefe de la ORECR toma canocimiento, pone su proveido y devuelve a la :
secretaria.
03 Secretaria regisgra el proveido en el sistema y fraslada salicitud a las Oficinas ] 5m )
Ejecutivas (OECCC, OEEC y OERDR)
04 Las secretarias de cada Oficina Ejecutiva, sellan, recepcionan y registran el 5m
documento y traslada al despacho de sus respectivos jefes inmediato R
05 Los jefes de Oficinas Ejecutivas toman conocimiento, y formulan el plan 10d - .-
operativo Institucional (POI) de acuerdo a la informacién de cada area, consolida N
y eleva a la Jefatura (10 dias). (10 dfas). (TS
06 Con el visto bueno de los jefes de Oficina Ejecutivas se traslada a la ORECR para i5m (', ,
la firma respectiva. T f‘
07 La secretaria de la ORECR recepciona y entrega a su jefe de Oficina Regional 3m £ gii} -
08 Una vez firmado el Plan Operativo Institucional - POI por e} Jefe de la ORECR 5m ji
deriva a su secretaria para la entrega a la oficina solicitante. M
09 Recepcionado el POI por [a secretaria envia la informacion a la oficina solicitante. 3m ¢
TOTAL 10d, 46nmi
INSTRUCCIONES R
‘gq : H
Se utilizan las normas e indices de avances y cumplimiento de los objetlvos',_i net
y acciones contenidas en el Plan Operativo Institucional. *WI S
DURACION

10 Dias y 51 Minutos
FRECUENCIA

Una vez al Abo




oy

[N
e s g

RN

PEPILIOJLIOD
Opuep 0jUaWNO0p
9 Buay A euoiddaday

%

ONIWYAL

BUIDIJO B B
ojuaWNO0p
BIAU]

a3l ns e easp Aaqpay

A

YADIIO
| ap ajal|e ueAuap 0|
Auensibal ‘uruopdsdsy

A

YADTYO a4al|e arjuasaid
eied SeLIRI2ID3S SNS e uebaljus

SeAIIND33
SBUJO SB| B BALIBD A BUDIS S
|2 ua oprano.d e13sIbay

)

ausuiuad einjeyal

Aouang 03siA |2 usuod ‘uopeunoyur Y
Bl UBPYOSU0D A 10Od |2 uejnwio4

NS BUBAUBP A BUSISIS | 9
ua uensibas A ueuopdaday

SBAIIND3(3 D130
et1ed opiaaoad Uod SABNASP A
pNYDIOS B BSIASL A BuODd3D9Y

Bua3sIS |2 us eaisibal
A pnidijos ej euondaday

*

OIDINI
VANLVaAC Viuvi3esas VaNLVEL VIuvi3u03s
NONVYD/YAILD <IODUm \D>sznww.v>mﬂwww_\érmw. 23r3 SYNidI40 ¥o3d0
NOIDVANVD3IH A VALIIVOD NOIDNDA (@ 3G TYNOISIH YNIDLIO ——
UIIUO-8TOZ-TTO 051000 OALLV}340 NY1d A NOTOVINWROA 130 JUBWON

VIWIDOCN14d

«TYNOIDVN NOIDVITIONODIY V1 A 0901VIA 130a ONV.,




NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO

EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

"ARO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL"

-7
P

DATOS DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

CODIGO DEL PROCEGIMIENTO

012-2018-ORECR

OBJETIVO

Establecer los procedimientos para evaluar los niveles de cumplimiento d S |
Objetivos ¥ metas, e identificar las deficiencias y aplicar las medidas correctivas
en el desarrollo del Plan Operativo Institucional. BRE-

BASE LEGAL

R/
0‘0

J/
0‘0

*
0‘0

* J
0‘0 0‘0

CLASIFICACIGN

Ley 27867, Ley Organica de los Gobiernos Regionales y sus modificatorjas.
Ley N° 28411 Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto e
Ley 27209, Ley de Gestién Presupuestaria del Estado..

Ley de Presupuesto del Sector Pdblico para el Ejercicio Fiscal vigente;
Ordenanza Regional N° 014-2018-GRL-CR, de fecha 10 de mayo de: 2018,
que Aprueba la Modificacidn Parcial del Reglamento de organizacion y
Funciones y Estructura Organica del Gobierno Regional de Loreto. o
Decreto Supremo N° 006-2017-JUS; de fecha 17 de marzo de 2017, que
Aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento
Administrativo General
R.G.G. R. N° 331-2018-GRL-GGR, que aprueba la Directiva General N 005-
2018-GRL-GGR/OEDI, “Normas para la Formulacién y/o Actualiza?c‘:;gr‘i ‘de
Manuales de Procedimientos Administrativos del Gobierno Regional de: Loreto.
Resolucidon de Presidencia de Consejo Directivo N° 033-2017—/CEPLAN4PDC;
de fecha 02 de junio de 2017, que Aprueba la Guia para el Planeémiento
Institucional en el Marco del Ciclo de Planeamiento Estratégico en fo} ‘:;rres
Niveles de Gobierno. pahe
Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 062-2017-CEPLAN - PCD;
que modifica la Guia para el Planeamiento Institucional, aprobado por la

Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 033-2017-CEPLAN/; D

Adjetivo

CALIFICACION




“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL”

7. REQUISITOS
3 Requerimiento de la Gerencia Regional de Planeamiento, Presupuesto y
Acondicionamiento Territorial - SGPEE sobre el cumplimiento de la "Normas
para la Evaluacion de Planes Operativos Institucionales del Gobierno Re: onal
de Loreto". )
« Contar con profesionales o técnicos con conocimientos para la evalu del
Plan Operativo Institucional - POI de la Oficina Regional de Ejecucién Goactiva
y Recaudacidn. i '
** La evaluacion se formula con el instructivo generado por la Sub geréngia de
Planeamiento R
8. ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO
«ITEM ¥ ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO i - T
1 La secretaria de la .ORECR, sella, recepciona la solicitud, registra en el sistema, coloca su 5m
nimero de proveido y deriva a su jefe inmediato para proveido.
2 El jefe de la ORECR toma conocimiento, pone su proveido y devuelve a la secretaria,
3 Secretaria registra el proveido en el sistema y trasiada solicitud a las Oficinas Ejecutivas de | -
Ejecucién Coactiva, Canon, Concesiones y Convenios y RDR.
4 Las secretarias de las Oficinas Ejecutivas, sellan, recepciona y registran el documento. Luego N :
trasladan al despacho de sus respectivos jefes pertinentes b
5 Los jefes de Oficina toman conocimiento, y evallan el plan operativo Institucional (POI) de 3
acuerdo a la informacidn de cada 3rea, consolida y eleva a la Jefatura. i
6 Con el visto bueno de los jefes de oficina se traslada a la ORECR para la firma respectiva.
7 Una vez firmado el Plan Operativo Institucional - POI la secretaria entrega el documento a la [ 3 2.
aérea pertinente y archiva.
TOTAL -
i
9. INSTRUCCIONES
10. DURACION Lt
10 dias y 40 minutos coi3

11. FRECUENCIA

Anual y Seguimiento Trimestral

-
ik
H

142
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