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RESOLUCION EJECUTIVA REGIONAL N° 143  -2014-GRL-P.

Belén, 04 de marzo de 2014

Visto, el Oficio N° 083-2014-GRL-GGR-OEDII, de fecha 07 de febrero de 2014, cursado por
la Oficina Ejecutiva de Desarrollo Institucional e Informatica del Gobiernc Regional de Loreto,
remitiendo para su aprobacidn el proyecto de Directiva General N° 002-2014-GRL-
GGR/GRDS, que contiene las “Normas que Establecen los Procedimientos para la
Ejecucién de la Actividad “Programa Social Techo Digno del Gobierno Regional de
Loreto; v,

CONSIDERANDO:

Que, la Ley Orgénica de Gobiernos Regionales Ley N° 27867 y sus modificatorias establecen y
norman la Estructura, Organizacién, Competencias y Funciones de los Gobiernos Regionales,
slendo una de estas funciones entre otras, la formulacion y actualizacion permanente de sus
documentos de gestién institucional, en el marco de modernizacion administrativa:

Que, asimismo, es atribucién de la Presidencia del Gobierno Regional de Loreto, entre otras,
aprobar las normas reglamentarias de organizacién y funciones de las dependencias
administrativas del Gobierno Regional de Loreto y los documentos de gestién institucional;

Que, con Resolucion Ejecutiva Regional N° 475-2012-GRL-P, de fecha 11 de junio de 2012,
se aprobd la Directiva General N° 004-2012-GRL-GGR-OEDII, que contiene las Normas para
la Formulacion, Tramite, Aprobaci6n, Actualizacién y/o Modificacion de Directivas;

Que, mediante, Resolucion Gerencial General Regional N° 002-2012-GRL-GGR, de fecha
20 de enero de 2012, se aprobé la Directiva General N 003-2012-GRL-GRDS, que contenfa
las “Normas para la Ejecucién de la Actividad Programa Social Techo Digno Regi6n
Loreto, la misma que constaba de diez (10) folios Utiles, los mismos que firmados al margen
formaban parte integrante de la citada Resoluclén;

Que, la aprobacion de la Directiva General citada en el considerando precedente, y aprobada
por Resolucién Gerencial Regional, segtin lo informado por la Oficina Ejecutiva de Desarrolio
Institucional e Informatica, a través del Informe N° 006-2014-GRL-GGR-OEDI/EAM, no ha
cumplido con los procedimientos establecidos en fa Directiva General N° 004-2012-GRL-
GGR-OEDIl, que contiene las Normas para la Formulacién, Tramite, Aprobaci6n,
Actualizacién y/o Modificacion de Directivas, la cual precisa que toda Directiva General,
debe ser aprobada por Resolucién Ejecutiva Regional; situacidon que se hace necesario
corregir, proponiendo por ende la aprobacién de una nueva Directiva, en cuyo contenido sea
mas preciso, Claro, con el alcance y la profundidad necesaria para el cumplimiento de los
propositos del Programa Social Techo Digno, a diferencia de la Directiva General N 003-2012-
GRL-GRDS, ia cual segun precisan, carece de muchos aspectos importantes en su contenido,
que debe tenerse en cuenta para el desarrolio en forma adecuada de las actividades del
Programa;

Que, dentro de este contexto y con el objeto de establecer pautas, orientaciones y
procedimientos técnico administrativos para garantizar la ejecucién eficiente y eficaz de la
Actividad "Programa Social Techo Digno, en e! ambito de la Regién Loreto, velar por sus
sostenibilidad y adecuada disposicién final de los bienes entregados, la Gerencia Regional de
Desarrofio Social, ha elaborado el Proyecto de Directiva General N° 002-2014-GRL-
GGR/GRDS, que contiene ias “Normas que Establecen los Procedimientos para la
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' Ejecucién de la Actividad “Programa Social Techo Dignc del Gobierno Regional de
Loreto, instrumento normativo de gestion que permitira desarrollar procedimientos claros y
eSpecif cos para la ejecucion del Programa Social Techo Digno, proyecto de Directiva
General que fue revisado y encontrado conforme por la Oficina Ejecutiva Desarrolio
Instituciona!l e Informatica, 6rgano especializade en la materia, recomendando por ende su
aprobacion correspondiente mediante Resolucion Ejecutiva Regional,

Estando a lo dispuesto, con las visaciones de la Oficina Regional de Asesoria Juridica; Oficina
Regional de Administracién; Gerencia General Regional; y,

En uso a las atribuciones conferidas por el Reglamento de Organizacién y Funciones de!
Gobierno Regional de Loreto. Aprobada por Ordenanza Regional N° 002-2010-GRL-CR de
fecha 08 de enero de 2010;

SE RESUELVE:

ARTICULO 1°.- APROBAR, la Directiva General N° 002-2014-GRL-GGR/GRDS, que
contiene las “Normas que Establecen los Procedimientos para la Ejecucién de fa
Actividad “Programa Social Techo Digno del Gobierno Regional de Loreto”, cuya finalidad
es desarrollar procedimientos claros y especificos para la ejecucién del Programa Social Techo
Digno, creado para entregar calaminas y cumbreras a la poblacion urbana marginal y rural de
la Region Loreto, que se encuentre en condicion de pobreza y pobreza extrema, la misma que
consta de ocho (08) Items, contenides en ochao (08) folios, que forman parte integrante de la
presente Resolucion.

ARTICULO 2°.- Dejar sin efecto, todo el contenido de la Directiva General N 003-2012-GRL-
GRDS, gue contenia las “Normas para la Ejecucién de la Actividad Programa Social Techo
Digno Regién Loreto y la Resolucién Gerencial General Regional N° 002-2012-GRL-GGR,
de fecha 20 de enerc de 2012, que la aprobd.

ARTICULO 3°.- Hacer de conocimiento a los drganos competentes la presente Resolucion
Ejecutiva Regional y Directiva.

LIC. YVAN E. VASQUEZ VALERA
PRESIDENTE
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duntes téenico-administrativos para garantizar

Cstablecer pautas, orieniaciones y oo
la ejecucion cficiente v itcaz de la activisus! “Programa Social Techo Digno”, 0 el dmbito
de la Regics oreto, veier por su sostenibiiidad y adecuada disposicidn final ¢+ fos bienes

entregaduos.

. FINALIDAU
Contar con un instrumanto normativo e gesticn, que permita desarroliar procedimientos
claros y especificos para la ejecucidn del “Programa Social Techo Digno” - PZTD, creade
para entrogar calaminas v cumbreras a {a poblacidn urbana marginal y rural de la Regidn
Loreto, quc se encuentre en condicidon de pobreza y extrema pobreza y/o necesitada de
apoyo social. Pudiendo ademas, suscribir convenios interinstitucionales con los gobiernos
locales de la Regidn para cumplir sus objetivos. ‘

. BASE LEGAL

¥ Constitucion Politica del Peri.

Ley N° 27444, Ley de Procedimientos Administrativos y sus modificatorias.

\4

> Ley N° 27867, Ley Orgénica de Gobiernos Regionales y sus modificatorias.

3 Plan de Desarrollo Regiona! Concertado 2008-2021 aprobado con Ordenanza Regional
N2 017-2008-GRL-CR.

¥ Plan Estratégico Institucional 2011-2014 aprobado mediante Resolucidn Ejecutiva
Regional N2 1429-2011-GRL-P del 30.11.2011,

¥ Resolucidn Ejecutiva Regional N° 915-2011-GRL-P, de fecha 26 de Julio dei 2011, se
aprobé el Expediente Técnico de la actividad “Programa Social Techo Digno”.

¥ Resolucién Ejecutiva Regional N® 13147--2012-GRL-P del 22 de noviembre del 2012 que
delega la facultad de suscribir convenios a la Gerencia General Regional”; y su
moditicatoria la Resolucién Ejecutiva Regional N2 93-2013-GRL-P del 26 de Febrero del
2013 que delega a la Gerencia General Regional la facultad de suscribir Convenios..”

% Directiva General N° 004-2012-GRL-GGR/QED!! "Normas para la Formutacion, Tramite,
Aprobacién y/o Actualizacidn de Directivas”,

IV. ALCANCE

Se encuentran comprendidos en los alcances de la presente Directiva, la  Gerencia
Regional de Desarrollo Social a través del Programa Social Techo Digne, Gerencia Regional
de Planeamiento Presupuesto y Accndicionamiento Territorial, Oficina Regional de
Asesoria Juridica del Gobierno Regional de Lorete, la Oficina Regional de Administracion y

Péginaz
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sus instancias respactivas, asl coroo fos avtoridades jerdrquicas que Intervienen en la
ejecucion def Programa Sodial Tecr: -igno.

MORMAS GEMIRALES

PR

del cumplimiento de sus funciones v competencias gerencisles conduce y orienta su
ejecucion, va que estd concepluado como un programa gue cumple los lineamientos
de politica dal Gobierno Regionai de Lorete buscando mejorar la calidad de vida de las
farnilizs asentadas en las zonas urbane marginal y rural de la re.1idn, calificadas en
situaci i de pobreza y extrema pobreza y/o necesitadas de apoyo social.

De las responsabilidades de fa Gerencla Reginnal de Desariolio Social. En el marco

Acorde con lo establecido en el Plan de Desarrollo Regional Concertado 2008-2021, i
Estrategias v Metas Regionales al 2021; Objetivo General Estratégico 02; punto 11,

Implementar programas de vivienda en toda la Region y con el Plan Estratégico

Institucional 2011-2014 que conceptualizd en forma primigenia el proyecto "TECHO
DIGNO”; estableciendo como proposito principal reemplazar en las casas con techos
de criznejas (hojas de la palmera), con un techo de calamina que proporcione mayor
seguridad ante eventuales incendios, insectos, roedores u otros vectares que
pudieran ser nocivos para sus moradores, protegiendo mejor su vida y su salud;
aftadiendo un facter de preservacion del medio ambiente, al evitar la deforestacion
de especies no maderables v de las diversas variedades de palmeras existentes en la
amazonia peruana.

De la ciganizacidn del Programa Socis] Techo Digno. A fin do dor cumplimianto a o
anteriormente manifestado, la Gerencia Regional de Desarrolio Social ha creado uin
equipo de trabajo dividido en cuatre (4) ejes funcionales denominados:

> Ingresoy registro de Expedientes
¥ Qperaciones

> Estadistica y Archivo

¥ Supervision y Control

Cada eje funcional cuenta con su respetivo responsable, cuyas tareas se describen en
el documento de gestidn correspondiente. El equipo de trabajo del Programa Socia!
Techo Digno cuenta con un coordinador responsable de su conduccién general, un
conserje y una secretaria, para su adecuada ejecucidn.

De la calificacion de los beneficiarios. La Gerencia Regicnal de Desarrollo Social
efectia la calificacidon de los beneficiarios en condicién de pobreza y pobrezas
extremas v/o necesitadas de apoyo social; estableciéndose para ello el siguiente
procedimiento:

¥ &l Programa Social Techo Digno cumpliendo la funcion de REGISTRO E INGRESO DE

DOCUMENTOS, otorga la debida orientacién a los potenciales beneficiarios, recaba

ios documentos v formatos que se establecen en el numeral 1 de la mecdnica
operativa de la presente directiva. Pudiendo abundarse con mayores instrumentos
documentales, como material fotogréfico o certificados emitidos por autoridades
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e o eclosidsticas que acrediten Lo condicién de necosinad de apoyo social en
cimarco del programa Sacdial Techa Digar

El Pregrama Social Teche a0 reciba o documentacién comulcia vy llenads
corractaime: b verifica i ovioniizidad y descarta la duplicidad de solicitud des
poi-oncial beneiwiario, luege prepara el oficio de remisicn dirigido a la Gerenda de
D:-srrollo Social para que a 4 vez lo derive a la Sub Gerencia de Desarrollo
Coiaanal y realice la evaluacion v calificacion de poienciales beneficiarios,
soreditando su situacion de pooerza o de necesidad o apoyo social, Para ello
designara, medionte comunicalise expresa, al o los profesionales responsahles de
dicha tarea de i calificacion de . otencial beneficiario del Programa Hocial Teche
Digne segun | instrumentes metodoldgicos con los que cuentan pivpios de su
competencia profesional, reportando finalmente con informe v i declaracion
Jurada del potencial beneficiario determinando la calificacion para ser incluide en
el padrdn de beneficiarios.

El Padrén de Beneficiarios se conforma con una refacién de potenciales
beneficiarios que cuentan con el documento de calificacion positiva emitido v
refrendado por !a Sub Gerencia de Desarrollo Comunal.

£l Padrdn de Beneficiarios es remitido mediante Oficio suscrito por ta Gerencia de
Desarrolio Sacial al equipo del Programa Sccial Techo Digno para proceder a su
ejecucion seglin el tenor del mismo,

Pare efecios de la Supervisivn, poslterior o fa colrega foral uo alaninas y
cumbreras realizadas por el equipo de trabajo del Programa Social Techo Digno, la
Sub Gerencia de Desarrollo Comunal debe realizar el informe de supsrvision
respectivo, donde conste el nimero de calaminas y cumbreras entregadas vy
colocadas, el estado correcto de su colocacién sobre una base adecuada a sus
dimensiones y el grado de satisfaccidn del beneficiario entre otros items gue
considera pertinente.

Finalmente dicho informe de supervision es remitido, mediante oficio por la
Gerencia Regionat de Desarrollo Social al Programa Socia! Techo Digno para que el
equipe  de FSTADISTICA Y ARCHIVO consolide, sistematice vy archive
adecuadamente toda !a documentacién sustentatoria de dicha actividad teniendo
especial cuidado que el presupuesto empleado concuerde con el nimero de
calaminas y Beneficiarios, pudiendo para ello desarroilar sus propios indices de
ejecuci’ n e impacto.

d. De fos Convenios Interinstitucionales: La Gerencia General Regional estd facultada
para suscribir convenios interinstitucionales con gobiernos locales u organizaciones
de ta regidn que deseen canalizar en forma efectiva vy eficiente ayuda material del
“Programa Social Techo Digno” a fas familias identificadas dentro de la franja de
pobreza v pobreza extrema y/o necesitado de apoyo social de las zonas urbanas y
rurales de su jurisdiccidn, siempre y cuando se encuentren en el &mbito de la regidn
Loreto, cumplan con {os requisitos del punto 1 de !a Mecanica Operativa de ia
presente Directiva y se remitan a la Gerencia Regional de Desarrollo Social como pre
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requisito a fa firmw del Convine Uivho Convenio es refrendado mediante Resolucidn
Gerendial Regionet formands paie del expediente de pote: iales hensficiarios dof
convenia, Bl procedimients pora solicitar el beneficio del srozrama Sodial Techo
Mena a0 un Goblarno Local o Mizrobyn de la Seciedad Civil arganizada bajo la
madeiinad de convenio, se inicia con unu solicitud dirigide ol Presidente Regional
quienn  ceriva la solicitud, a'la Gerencia General; la que en concordancia con sus
facultades delegadas por la presidencia soiicita a la Oficina Regiona! de Asesoria
Juridicz el proyecto de convenin, conveca a la contraparte solicitante v en acto formal
y publico suscriben el convenio. Uhs copia se remite a la Gerencia Regional de
Desarrcllo Social quien en el marco de dicho convenio dishone las acciones
procacimentales para su cumplimientc por parte del equipo de trabajo del Programa
Soctal Tacho Digno.

e. De la cobertura del Frograma Zecial Teche Digno: Se censidera una oroyeccidn
referencial para la implementacién del Programa Social Techo Digno en el periodo
2011-2014, para beneficiar aproximadamente con 60,000 techos de calamina
corrugada de zing, inciuido cumbreras, a familias verificadas v empadronadas en el
Formato Familiar de Evaluacidn para el Programa Techo Digno; que se encuentren en
la condicidn de pobreza y extremau pobreza v/o necesitado de apoyo social.

f.  Dela metodologia de ejecucidn: Para la ejecucidn del Programa Social Techo Digno
de la Region loreto, se requiere de un trabajo articulade del Gobierno Regional,
Comunidad vy las familias; es decir que todos deben participar desde el desarmado
del techo hastaia culminacion de ia obra.

e VI, MECANICA OPERATIVA

1. Del procedimiento para la tramitacion del beneficio por el solicitante: Lz Gerencia
Regional de Desarrolio Sociai, a través dei Programa Social Techo Digno, brindara a los
solicitantes las orientaciones y requisitos: los mismos gue constan de:

¢ Copia legible del DNi (Trae el solicitante}.

e (Copia de su constancia de morador expedido por ef Teniente Gobernador ¢ Agente
Municipai de su jurisdiccién por cada posilie beneficiario (Trae el sclicitante).

e Solicitud de Apovo con el Programa Social techo Digno (se entrega formato!

¢ Declaracién Jurada conteniendo la firma y huella digitai del solicitante, el mismo
que debe contener las medidas de ta casa correspondiente (se entrega formato de
Declaracion Jurada).

e Formato de evaluacidon conteniendo & firma y huella digital del solicitante (se
entrega formato de evalfuacion).

Esta documentacion es obligatoria y constituye el expediente completo del beneficiario
en forma individual, siendo con ello parte del padrdn de beneficiarios. Para el caso de las
entregas de calaminas y cumbreras via convenio, el gobierno locai organizacién civil

organizada, ésta deberd recabar la misma documentacién. Lz gque en conjunto | K}

constituira ef acerve documentaric sustentatorio del cumplimiento de las metas y =

L . . . s TRT a0

objetivos del programa asf como de {a adecuada disposicion de los recursos publicos. E
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2. De la notestad del gresidente: L Presidente posional tiene 1 paivstad de disponer ia
¥ § L

inclusion de familias en el padrén de bonefic o0 cunndo identHigue in situ el estado de

<

s respinnzbles procederdn luego a recabary

necesidad, median: : el <
evaluar el expedici: » dol potencini b

3. De la cantidad de Caianinas y Curnbreras a Entregar: Cada fansilie bonciiciada recibird
hasta 63 calzminas ¢ hasta 5 cumbreras, dependiendo de la superiicte del drea del techo.

4. Det procodimiento . entrega de materiales: El procedimiento para la entrega de
materiales que desarrclla el equipo de trabajo del Programa Social Techo Digno ~
Operaciones en caor-dinacion con el “rea de Coordinacion Interna de Almacén es el
siguiente:

a. laOficina Rezional de Administracion recepciona el Oficio suscrito por la Gerendia
Regional de Desarrollo Social, en 1a cual s¢ d he especificar el nombre compisto,
comunidad o insiitucion beneficiaria + la que pertenece; copia legible dei
Documento Nacional de identidad DNI del beneficiario en caso de persona natural
y/o representante de la comunidad, y/o representante de lo irstitucion segin sea
el caso vy copia de la Resolucién Gerencial Regional de! Convenio Interinstitucional
si fucra el caso. La Oficina Regionai de Administracion deriva el Oficio a la Oficina
Ejecutiva de Logistica y esta a su vez ai drea de Coordinacidn interna de Almacén

para su atencian,

b. Verificada la docurnentacidn vy encontrade conforme se prepara vy firman el Acta de
Fitiega y hecepddn, el represeitante del Arca de Coordinacidn inlorma de
Almacén, el representante del Programa Social Techo Digno vy fa persona natural
y/o representante de la comunidad y/o institucion (Secretario General de la
organizacién, Agente Municipal o Autoridad Competente) indicada en el oficio. kn
caso que la entrega se realice a través de una sub regién firmara el gerente Sub
Regional y/o representante indicado en el oficio. £n el Acta se coloca el numero de
Oficio de la Gerencia Regional de Desarroilo Social vy se consigna la fecha y hora
cuando se vealiza el acto de entrega.

¢. Firmada el Acta de Entrega y Recepcidn, se procederd a la entrega fisica de los
materiales en presencia del representante def Area de Coordinacién interna de
Almacén, del representanie del Programa Social Techo Digrno y de la persona
designada a ser beneficiada (Secretario General de la Organizacion, Agente
Municipal o Autoridad Competente)

d. Efectuada la entrega fisica de los materiales, el jefe del drea de Coordinacion
interna de Almacén prepara el pedido-comprobante de salida (PECOSA),
respectiva la que deberd ser firmada por el jefe del Area de Coardinacion Interna
de Almacén, el coordinador def Programa Social Techo Digno o la persona que
designe v el beneficiario indicado en el oficio como receptor del material.

e. Fi representante de! Area de Coordinacion Interna de Almacén, comunica al =
personal de vigilancia la autorizacion para ia salida de los materiales, R
a
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a.

o Premocién de la Industric o Cilovdel Comro
f.  Acto seguic s, of encargat o Canacen y un vepresentante del P arama Social
Teche Digae realizan la condilbiadn dol stock de los materiales © clualizan en
Fendacdelerminaido el sads correspondiente.
g. 'ooairega de moteriafes no acarreard ningdn gasto ¢ i entidad. Ya que dichos

costos serdn asumidos por los Ponefidarios.

h.  El Frograme Social Techo Dien» prepara mensualmente el repaorte de <1s acciones
realizacas y lo deriva o la Geroncia Regional de Desarrolio Social,

. Sioexisticson requerimientos de viviendas que se encuentran ubicadas en  ambitos

provincinle. vy distritales, fos responsables do su ejecucidn s.rdn las Gerencias Sub
Regionaies y/o Municipios, tos que inicisimente recepcionaran la solicitud v realizardn los
tramites respectivos.

La Gerencia Regional de Desarrollo Social, a través del Programa Sccial Techo Digno y sus

representantes en las Sub Regiones verificardn in situ el mejoramiento de fa vivienda, a
partir de los 30 dias de haber efectuado la entrege al Beneficiario las calaminas y
cumbreras, como requisito para preceder con la siguiente etapa de entrega de materiales
si fuera el caso.

. Su monitoreo implicara la formuiacion de un reporte que sera presentado a la Gerencia

Regional de Desarrollo Social mensuaimente. Este reporte se sustentara en el informe
consolidado de o ejecutado y detallado por cada Sub Regién, Provincia, Distrito, Centro

A ETHYRY CiISLf“JO.

Ei Monitoreo debera ser continuo y permanente y se realizard de acuerdo a un pian de
trabajo de supervision a cargo del Programa Sociul Teche Digno. Debe constar de un
cronograma de visitas, un presupuesto estimado de gastos operativos, un listado
previamente establecido ¢ formato pre impresoc para conocer, observar, encuestar y/o
entrevistar sobre la efectividad de la entrega; asi como recabar material fotografico sobre
las calaminas y cumbreras entregadas y colocadas a satisfaccion del benefidiario.

Los encargados deberan realizar 2 supervision a partir del tercer diz de entregados los
materiales y en el caso de las Sub Gerencias deberan remitir un informe escrito dirigido a
la Gerencia de Desarrollo Social para su conocimiento y fines pertinentes. Los aspectos a
evaluar son:

¢ Que el techo de hojac hava sido reemplazado por el techo de calaminas.

s Que eltecho cuente con el nimero de calaminas y cumbreras recibidas.

e Se mide el drea total frente y fondo de la vivienda y se determina el drea cubierta
por las calaminas.

¢ Que las calaminas estén en buen estade y hien puestas, sobre un armazon de
madera previamente construide y adecuadamente distribuido para soportar el peso
de las calaminas.

s El supervisor designado en un formato pre impreso anota lo observado segin los
criterios antes mencionados. firma el informe y lo remite a Estadistica y Archivo
nara completar el expediente de! beneficiario.
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19, adenmids |, da informacion consolidada « sov informada mizdinnle reportes incdicando
io siguiente:
2. Respuesta a diferantes metas 7 0oios programados.
b, Evaluscion general del grade J= satisfaccion de los beneficiarios
¢ Presentacidn de indicadores de eficiencia y eficacia de acuerdo o {0 programaac.
11, -ara la evaluacion general del Programa Social Techo Digno, in Gerencia Reginial de

Desarrclle Social deberd designar un profesional con experiencia en materia de vivienda
/o evaluacion de programas sociales.

Ve, DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

El

marce conceptual para la evaluacidn podrda tomar en cuenta las cigulentes

recomendaciones;

5
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De la ejecucion del programa social techo Digno en las Sub Regiones: En cada Sub
Region existe por lo menos un coordinador y un asistente gque via documento
expreso, recibird el encargo de realizar los mismos procedimientos descrilos en ia
presente directiva y los encargados funcionales para el deserroflo de las tareas de
calificacion, formulacién del Padrdn, entrega de caleminas y cumbreras, supervision
y reporte de resultados. Siendo esta Gerencia responsable del visado de toda la
documentacion requerida,

De !. continuidad del siguiente tramite: Habiendo cumplido rigurosamente con fa
calificacion, la confeccidon del padrén de beneficiarios [a entrega de materiales vy la
supervisién y control mediante informe respectivo como se establece en el numeral
8 de la mecdnica operativa, se podra pruceder con el siguiente tramite de entrega
de t:aiaminas'y cumbreras en forma individual o por lotes segin sea el caso.

Evaluacion y Monitoreo de satisfaccion: Es la modalidad con mayores :imitantes
para ser llevadas a cabo, por la necesidad de realizar encuestas @ uns muestra
representativa del universo de familias beneficiadas. Plantea desarrollar una vision
real de los resultados de fas mejoras implementadas, en funcion a {2 percepcion de
tas personas quienes recibieron los beneficios de las mejoras en sus viviendas.

Evaluacion y Monitoree de impacto: Suele analizarse investigaciones o
indagaciones cualitativas {es decir relacionadas a la satisfaccién del morador) con ia
participacién de instituciones relacionadas a los programas scciales del Ministerio
de Desarrollo e Inclusidn Social y al Instituto Nacional de Estadistica {INEI}.

Evaluacion y Monitoreo participativo: Se realiza un proceso de analisis de mejoras
entre los tres actores diferentes que forman parte def procesc de mejora; los
expertos externos, ccmo actores no comprometidos; la Gerencia de Desarrollo
Social def Gobierno Regional de Loreto y los beneficiarics. Para ello se puede utilizar
la herramienta de entrevistas y anélisis observacional, que implican necesaviamente
un trabajo de campo.
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Lo Promscicn de lg \ndusicic e cihin ydel Qo

Gas de e o Wiscion aohre presuntas irregularidades o da ejecucidn

En caso que ~ristan o
del Prograns Social Techo Digno, estas s canalizarén & la Gerencip Hegional ¢ Desarrollo
segios b de Asesoria Juridica para su opinidn

Sock! quiti. las deriverd a2 fa Cfid
correspnnciiante,

El Gerente General Regional en represontacion del Presidente del Goblerno Regional de
Loreta [(Resolucidn Fjocutiva Regiong! 7 093-2013-GRL-P} podrd suscribir Convenios,
documento que debe Tormularse observando los principios establecidos en la ley del
Pracedimionto Administrativo General (Ley 27444),

RESPONSATIUDAD

Son responsables de la aplicacidn v curnplimiento de la presente Directiva General, la
Gerenicia Regional de Desarrollo Social a través del Programa Social Techo Digno, Gerencia
General Regional, Gerencia Regional de Planeamiento Presupuestc y Acondicionamiento
Territorizl, Oficina Regicnal de Asesoria Juridica, la Oficina Regional de Administracion, las
Gerencias Sub Regionales del Gobiernc Regional de loreto, asi como las autoridades
jerarquicas gue intervienen en Ia ejecucién del Programa Social Techo Digho.
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